
 

                                                                                                                  
 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL 2012 
OFICIALIA CONCILIADORA Y CALIFICADORA 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
     ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONSEJOS ORDINARIOS DE 
SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL. 
 
 

 
CONSEJOS 

 
12 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
COORDINAR Y JUSTIFICAR 
INTERVENCIONES  CON DERECHOS  
HUMANOS. 
 

 

 
INTERVENCIONES 

 
12 

  
     80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
COORDINAR PLÁTICAS EN  
COMUNIDADES DE PREVENCIÓN DE 
DELITOS JÓVENES. 
 
 

 
PLÁTICAS 

 
 
4 

  
 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
DAR  SOLUCIÓN A LAS FALTAS DEL 
BANDO MUNICIPAL.   
 
 

 
CALIFICAR FALTAS 

 
 

N/C 

  

 
80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
 MEDIAR CONFLICTOS CON 
PARTICULARES DE ACUERDO A LA 
COMPETENCIA.   
 
 

 
MEDIAR CONFLICTOS 

 
 
 

N/C 

  
 
 

85% 

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

                                                                                          
 
 

 
  LIC. FORTINO GUTIERREZ HERNANDEZ   
OFICIAL CONCILIADOR Y CALIFICADOR  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 
  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

                                                                                                                  
 

 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  2012 
 

 
       ÁREA O DIRECCIÓN: OFICIALIA CONCILIADORA Y CALIFICADORA  
      
       RESPONSABLE: LIC: FORTINO GUTIÉRREZ HERNÁNDEZ   
 
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA  2012 
 
 
 

 
 INHIBIR  CONDUCTAS ANTISOCIALES ASÍ COMO INFRACCIONES 

CONTEMPLADAS   EN EL BANDO MUNICIPAL, ASÍ COMO EN EL 
REGLAMENTO DE LA OFICIALIA CONCILIADORA; 

 
 MEDIAR CONFLICTOS CON PARTICULARES  QUE SOLICITEN LA 

INTERVENCIÓN DE  ESTA DEPENDENCIA; 
 

  CALIFICAR FALTAS AL BANDO MUNICIPAL PARA IMPONER 
SANCIONES; 

 
 EVITAR POR TODO MEDIO LA FALTA DE CUIDADO EN LOS 

PROCEDIMIENTOS DE ACUERDO A LA REGLAMENTACIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS.  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 

ESTRATEGIAS  
 

 
 
 CONSEJOS ORDINARIOS  DE SEGURIDAD PÚBLICA  MUNICIPAL; 

 
 LEVANTAMIENTO DE ACTAS DE COMÚN ACUERDO EN 

COORDINACIÓN CON SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL, CALIFICAR 
LOS PUESTOS A DISPOSICIÓN; 

 
 INVITAR AL REPRESENTANTE  DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL 

MUNICIPIO PARA QUE EN FORMA PERIÓDICA REALICE 
INTERVENCIONES. 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  2012 
CASA DE CULTURA “ABRAHAM ÁNGEL”   

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
JORNADA CULTURAL.  
 
 

 
JORNADA 

 
4 

CARNAVAL 
VERANO 
FIESTAS 
PATRIAS  
DÍA DE 
MUERTOS  
FESTIVAL 
NAVIDEÑO  

 
 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
DIFUSIÓN CULTURAL.  

 
VISITAS 

 
36 

 

  
 100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
TALLERES DE INICIACIÓN.  
 

 
TALLER 

 
9 

 
MIGAJÓN 
MAZAHUA   

 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CURSOS DE VERANO.  
 

 
CURSO 

 
19 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

                          

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONCURSOS (VARIOS). 
 
 

 
CONCURSO 

 
4 

DIBUJO 
PINTURA 
OBRAS 
TEATRALES  

 
90% 

 
ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
EVENTOS ARTÍSTICOS A  
REALIZARSE.  
 

 
EVENTO 
ARTÍSTICO 

 
12 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
VISITAS  DE DIFUSIÓN  CULTURAL. 
 

 
VISITAS 

 
24 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
EXPOSICIONES.   

 
EXPOSICIONES 

 
6 
 

  

    100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
TALLERES A DISTANCIA.  
 

 
TALLERES 

 
7 

 
 TAPAXCO  

 
    75% 

 
ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CLÍNICAS PARA  CONFERENCIAS.  
 

 
CLÍNICA Y/O 
CONFERENCIA  

 
6 

 
ESCUELAS  

 
100% 

 
ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 
 
 
 

  
     

  C. EDUARDO DIAZ MORENO   
   ENCARGADO DE CASA DE CULTURA        

 
 
 
 
 
 
 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 
 
  
  

 
 
 
 
 

 
 
 

                                                                                                    C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
                                                                                                               PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 
 
 
 

 
 
 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  
 

 
     ÁREA O DIRECCIÓN: CASA DE CULTURA  “ABRAHAM ÁNGEL “ 
     RESPONSABLE: C. EDUARDO DIAZ MORENO   

    
 
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 2012 
 
 
 
 DIFUSIÓN DEL ARTE EN TODAS SUS EXPRESIONES;  

 
 PRESERVACIÓN DE INICIACIÓN AL ARTE CON TALLERES  DURANTE 

EL CICLO ESCOLAR Y DURANTE  EL PERIODO VACACIONAL  DE 
VERANO; 

 
 PROMOCIÓN DE VALORES ARTÍSTICOS CON GRUPOS ESTABLECIDOS 

O INDEPENDIENTES DE NUESTRO MUNICIPIO.  
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 
 

ESTRATEGIAS 
 

 
 
 DIFUSIÓN Y PROMOCIÓN  POR MEDIO DE CARTELES, FOLLETOS, 

TRÍPTICOS, VISITAS 2 INSTITUCIONES EDUCATIVAS. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  2012 
 CONTRALORIA MUNICIPAL 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR ARQUEOS  DE CAJA EN 
TESORERÍA MUNICIPAL O.D.A.P.A.S, 
DIF  Y BAÑOS PÚBLICOS. 
 
 

 
REVISIÓN 

 
4 

 

TESORERÍA  
 

75% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
SEGUIMIENTO A LOS PLIEGOS DE 
OBSERVACIONES EMITIDAS POR EL 
ÓRGANO SUPERIOR DE 
FISCALIZACIÓN REFERENTE A LOS 
INFORMES MENSUALES QUE REALIZA 
AL H. AYUNTAMIENTO, O.D.A.P.A.S Y 
DIF.  

 
ATENCIÓN 
REQUERIMIENTOS 
DEL  OSFEM 

 
12 
 

  
    50% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
SUPERVISIÓN DE OBRA EN 
PROCESO.  
 

 
HOJA DE 
SUPERVISIÓN 

 
150 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REVISAR LA INFORMACIÓN REMITIDA 
POR LOS SERVIDORES PÚBLICOS  DE 
LA ADMINISTRACIÓN, PARA 
SOLVENTAR LAS OBSERVACIONES 
DEL PAQUETE DE ENTREGA 
RECEPCIÓN. 
 

 
ATENCIÓN A 
OBSERVACIONES  

 
 

N/CUANTIFICADA 
  

  

 

    90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

                  
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR LA CONSTITUCIÓN DE  
COMITÉS DE CONTROL Y VIGILANCIA 
DE LAS OBRAS CON RECURSOS DE 
LOS PROGRAMAS DEF, DEC Y PEC. 
EN COORDINACIÓN CON EL DIF 
MUNICIPAL.  

 
ACTAS 

 
87 

  
80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN A 
LOS COMITÉS CIUDADANOS DE 
CONTROL Y VIGILANCIA (COCICOVIS).  
 

 
CAPACITACIÓN 

 
2 

 1 
75% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
VALIDACIÓN DEL PADRÓN DE 
SERVIDORES PÚBLICOS OBLIGADOS 
A PRESENTAR MANIFESTACIÓN DE 
BIENES POR ANUALIDAD. 
 
 

 
VALIDACIÓN DE 
INFORMACIÓN 

 
1 

  
    100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
RECEPCIÓN Y ASESORIA EN 
RELACIÓN AL LLENADO DE LOS 
FORMATOS DE MANIFESTACIÓN  DE 
BIENES DE LOS SERVIDORES 
PÚBLICOS MUNICIPALES.  

 
RECEPCIÓN 

 
79 

 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ACTOS DE ENTREGA - RECEPCIÓN 
DE OBRAS CONCLUIDAS. 
 

 
ACTAS 

 
80 

  
       80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR UNA AUDITORIA A LOS 
EXPEDIENTES DEL PERSONAL DEL 
AYUNTAMIENTO GENERADOS POR LA 
DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN. 
 

 
AUDITORIA 

 
 
1 

  
 
     100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR  UNA AUDITORIA A LOS 
EXPEDIENTES ÚNICOS DE OBRA 
PÚBLICA, PARTICULARMENTE  DE 
LAS OBRAS APROBADAS  EN LA 
TERCERA SESIÓN ORDINARIA SE 
CODEMUN. 
 

 
AUDITORIA 

 
 
1 

  

 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE  
MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR UNA REVISIÓN Y 
SUPERVISIÓN DE BIENES MUEBLES 
DEL H. AYUNTAMIENTO EN 
COORDINACIÓN CON EL ÁREA DE 
SECRETARIA. 
 

 
SUPERVISIÓN 

 
 
2 

  
 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
SUPERVISAR  LA HORA DE ENTRADA 
DEL PERSONAL DEL H. 
AYUNTAMIENTO O. D. A. P. A. S Y DIF.  
 

 
SUPERVISÓN 

 
4 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE  
MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR UNA AUDITORIA DE LOS 
EGRESOS EN EL ÀREA DE O. D. A. P. 
A. S. 
 

 
AUDITORIA 

 
 
1 

  
 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONSTITUCIÓN DE COMITÉS 
CIUDADANOS DE CONTROL Y 
VIGILANCIA DE LOS RECURSOS DEL 
FONDO DE INFRAESTRUCTURA 
SOCIAL MUNICIPAL (FISM), 
 

 
ACTAS 

 
 

95 

  
 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE  
MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REVISAR CONJUNTAMENTE CON LA 
DIRECCIÓN DE  ADMINISTRACIÓN  
LOS MANUALES DE ORGANIZACIÓN Y 
PROCEDIMIENTOS  DEL 
AYUNTAMIENTO Y SUS 
MODIFICACIONES. 
 

 
REVISIÓN 

 
 
1 

  
 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR UN INVENTARIO EN EL  ÁREA 
DE ALMACÉN.  
 

 
REVISIÓN 

 
8 

  

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR UNA REVISIÓN Y 
SUPERVISIÓN DEL INVENTARIO DE 
BIENES MUEBLES DEL DIF MUNICIPAL 
EN COORDINACIÓN CON LA DIRECCIÓN 
GENERAL. 
 

 
REVISIÓN 

 
 
2 

  
 

80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
AUDITORIA FINANCIERA  A LOS 
RECURSOS DEL FONDO PARA LA 
INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL 
(FISM)  

 
AUDITORIA 

 
 
1 

  
 

95% 

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZA UNA  REVISIÓN DEL 
INVENTARIO DE BIENES MUEBLES DEL 
O.D.A.P.A.S. EN COORDINACIÓN CON 
LA DIRECCIÓN GENERAL. 
 

 
REVISIÓN  

 
2 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
AUDITORIA A LA CUENTA DE EGRESOS 
PARTICULARMENTE AL PROGRAMA DE 
LOS DESAYUNOS FRÍOS EN EL DIF 
MUNICIPAL. 
 

 
AUDITORIA  

 
1 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE  
MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
INSPECCIONAR Y VIGILAR EN EL ÁREA  
DE SECRETARIA  DEL H. 
AYUNTAMIENTO DIRECCIÓN  GENERAL  
DEL DIF Y DIRECCIÓN GENERAL DE 
O.D.A.P.A.S, CUMPLAN CON LAS 
NORMAS Y DISPOSICIONES EN 
MATERIA DE BAJA DE BIENES 
MUEBLES. 
 

 
ASESORIA 

 
 
1 

  
 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REVISAR Y EXAMINAR LAS NORMAS 
DEL ÁREA DEL DIF. 
 

 
REVISIÓN 

 
1 

  
     90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
INSTAURAR PROCEDIMIENTOS POR 
EXTEMPORANEIDAD DE 
PRESENTACIÓN DE MANIFESTACIÓN 
DE BIENES POR ANUALIDAD. 
 

 
PROCEDIMIENTO 

 
N/CUANTIFICADO 

  
    100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REVISAR LA CUENTA DE 
CONSTRUCCIONES EN PROCESO Y 
COTEJARLO CON OBRAS PÚBLICAS. 
 
 
 

 
REVISIÓN 

 
1 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
  LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ  BARTOLO   

 CONTRALOR MUNICIPAL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  2012 
COORDINACIÓN DEL INTITULO DE LA JUVENTUD  

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
SALIDA DE BÚSQUEDA DE TALENTOS 
PARA EL CERTAMEN  “ ESTATAL 
JUVENIL DE ORATORIA CONVOCADA 
POR EL INSTITUTO MEXIQUENSE DE LA 
JUVENTUD  
PLATICA CON LOS ALUMNOS DE LA 
ESC. SEC. OFIC. N. 139 “NIÑOS HEROES” 
LA JORDANA EL ORO, MÉXICO.   
“ALCOHOLISMO Y TABAQUISMO.” 
 

 
 
JÓVENES DE 
ESCUELAS 
SECUNDARIAS 

 
 

1 
 

  
 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO- ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

                                     

 

 

 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD  

DE MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 

PLATICAS IMEJ 
“SI TOMAS NO TOMES EL VOLANTE, 
VIOLENCIA EN EL NOVIAZGO”. 
 

 

CONVOCATORIA 
PARA LAS 
ESCUELAS 
SECUNDARIAS 
DE NUESTRO 
MUNICIPIO 

      

 

                  1 

 

 
CONALEP 

 
 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
“FERIA COMPROMISO JOVEN”.  
 
 
 

 
JÓVENES DE 
NUESTRO 
MUNICIPIO 

  
               1 

  

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            
 
 

 P. EN D.   GUADALUPE MARTÍNEZ SALAZAR  
 COORDINADORA DEL INSTITUTO DE LA JUVENTUD 

 
 
 
 
 
 
 

 
 P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

 
 
 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2012 
 
      ÁREA O DIRECCIÓN: COORDINACIÓN DEL INSTITUTO DE LA JUVENTUD  
 
      RESPONSABLE: P. EN D. GUADALUPE MARTÍNEZ SALAZAR 
 

 
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 2012 
 
 
 CANALIZAR A LOS JÓVENES DE NUESTRO MUNICIPIO; 

 
 ESTABLECER NUESTROS LIMITES COMO JÓVENES; 

 
 ESTABLECER LOS LÍMITES QUE TIENEN LOS ADULTOS CON UN 

JOVEN; 
 
 SABER LAS NECESIDADES DE NUESTROS JÓVENES ORENSES; 

 
 SATISFACER NECESIDADES DE LA JUVENTUD ÓRENSE; 

 
 GESTIONAR APOYOS PARA LOS JÓVENES; 

 
 SER MÁS QUE UNA COORDINACIÓN, EMPEZAR A SER AMIGOS PARA 

ENTENDER A LOS JÓVENES.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

  
                                                                                           

 
 

ESTRATEGIAS 
 

 
 PRESENTACIÓN HUMILDE DE LA COORDINACIÓN PARA PODER 

MANTENER A LOS JÓVENES  EN UN LENGUAJE QUE LES MANIFIESTE 
CONFIANZA Y ESTABILIDAD;  

 
 SER UNA AMIGA EN LA QUE PUEDAN CONFIAR; 

 
 ESTÁNDAR  DE GESTIONA PARA PROGRAMAS RELACIONADOS A LOS 

JÓVENES;  
 
 MANIFESTAR LOS PROS Y LOS CONTRAS DE LA ADOLESCENCIA. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

 

                                                                                                       

 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL 2012 
 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO A 
LA VIVIENDA. 

LAMINA 5100  100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA “SEGURIDAD 
ALIMENTARIA  FAO” 
 

DESPENSA 24,000  90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA 70 Y + 

 
APOYO 8,256  80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO 
DE ZONAS PRIORITARIAS. 
“REHABILITACIÒN DE SANITARIOS 
EN ESCELA PRIMARIA ADOLFO 
LOPEZ MATEOS” 

PROYECTO 1  100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO 
DE ZONAS PRIORITARIAS. 
“CONSTRUCCIÒN DE LETRINAS 
ABONERAS SECAS EN LLANITO 
CUATRO” 
 

LETRINA 31  100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA DE DESARROLLO 
HUMANO OPORTUNIDADES. 
 
 

APOYO 23,820  100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
 

C. GUSTAVO VILLA CUADROS  
 DIRECTOR DE DESARROLLO SOCIAL  

 
 
 
 
 
 
 

P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 
 
  

 
 
 
 

 
                                                                                                   C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
                                                                                                          PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  2012 
 
          ÁREA O DIRECCIÓN: DESARROLLO SOCIAL 
           
          RESPONSABLE: A. GUSTAVO VILLA CUADROS 
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA  2012 
 
    *  MEJORAR LAS VIVIENDAS  QUE SE ENCUENTRAN EN MAL ESTADO Y 

QUE ESTÁN SITUADAS EN LOCALIDADES DE POBREZA EXTREMA, 
QUE NO CUENTAN CON TECHOS DIGNOS, PARA ASÍ BRINDAR  
SEGURIDAD Y UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA A CADA FAMILIA; 

 
    * MEJORAR LA CALIDAD ALIMENTICIA PARA TODAS LAS FAMILIAS QUE  

NO CUENTAN CON RECURSOS ECONÓMICOS PARA LA COMPRA  DE  
PRODUCTOS BÁSICOS E INDISPENSABLES PARA  SU ALIMENTACIÓN; 

 
   * ENTREGAR APOYOS MONETARIOS A LOS ADULTOS  MAYORES PARA 

APOYARSE EN SU ALIMENTACIÓN, SALUD Y ASÍ DISMINUIR LA 
MARGINACIÓN SOCIAL Y CONTRIBUIR A UNA MEJOR CALIDAD DE 
VIDA PARA ELLOS; 

 
   * CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES 

QUE VIVEN EN REGIONES DE ALTA Y MUY ALTA MARGINACIÓN, A 
TRAVÉS DEL INCREMENTO DEL CAPITAL FÍSICO CON LA CREACIÓN, Y 
REHABILITACIÓN DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA; 

 
   * CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES 

QUE VIVEN EN REGIONES DE ALTA Y MUY ALTA MARGINACIÓN, A 
TRAVÉS DEL INCREMENTO DEL CAPITAL FÍSICO CON LA CREACIÓN, 
REHABILITACIÓN Y MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS; 

 
    *  GENERAR OPORTUNIDADES DE EMPLEO  Y SUPERAR LA POBREZA 

EXTREMA EN LA POBLACIÓN RURAL, ASÍ COMO ELEVAR LOS NIVELES 
DE BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA PARA DISMINUIR LA  EXCLUSIÓN 
SOCIAL; 



 

                                                                                                                  
 

 

   
 
 
 
 
 
    *  APOYAR A LAS FAMILIAS QUE VIVEN EN CONDICIONES DE POBREZA 

EXTREMA CON EL FIN DE POTENCIAR LAS CAPACIDADES DE SUS 
MIEMBROS Y AMPLIAR SUS ALTERNATIVAS PARA ALCANZAR 
MEJORES NIVELES DE BIENESTAR, A TRAVÉS DEL MEJORAMIENTO 
DE OPCIONES EN EDUCACIÓN, SALUD Y ALIMENTACIÓN. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
ESTRATEGIAS 

 
 
   * DETECTAR LAS VIVIENDAS EN CONDICIONES DE POBREZA EXTREMA 

A TRAVÉS DE ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS  ACOMPAÑADO DE UN 
REPORTE FOTOGRÁFICO; 

 
  * REALIZAR VISITAS DOMICILIARIAS PARA DETECTAR  FAMILIAS DE 

ESCASOS RECURSOS ECONÓMICOS Y CON ALTO GRADO DE 
DESNUTRICIÓN; 

 
  *          REALIZAR ESTUDIO SOCIOECONÓMICO A PERSONAS QUE YA         

HAYAN CUMPLIDO 70 AÑOS; 
 
  * ATENDER A COMUNIDADES DE ALTA Y MUY ALTA  MARGINACIÓN DE 

ACUERDO AL CATALOGO DE LAS DEPENDENCIAS NORMATIVAS; 
 
  * ATENDER A COMUNIDADES DE ALTA Y MUY ALTA  MARGINACIÓN DE 

ACUERDO AL CATALOGO DE LAS DEPENDENCIAS NORMATIVAS, 
MEDIANTE ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS PARA DETECTAR FAMILIAS 
QUE NO CUENTAN CON UNA  LETRINA O BAÑO PARA USO EXCLUSIVO 
DE LA FAMILIA; 

 
  * ATENDER A COMUNIDADES DE ALTA Y MUY ALTA  MARGINACIÓN DE 

ACUERDO AL CATALOGO DE LAS DEPENDENCIAS NORMATIVAS, 
MEDIANTE ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS PARA DETECTAR FAMILIAS 
QUE NO CUENTAN CON UNA  LETRINA O BAÑO PARA USO EXCLUSIVO 
DE LA FAMILIA; 

 
  * REALIZAR EL ESTUDIO SOCIOECONÓMICO  PARA DETECTAR  EL 

NÚMERO DE PERSONAS  QUE SE ENCUENTRAN DESEMPLEADAS CON 
LA FINALIDAD DE FINANCIAR PROYECTOS PRODUCTIVOS, 
COMUNITARIOS ENCAMINADOS A LA  INFRAESTRUCTURA SOCIAL 
BÁSICA, EN LA QUE SE CONTEMPLA EL   PAGO DE MANO DE OBRA NO 
CALIFICADA; 

 
  * REALIZAR CENSOS SOCIOECONÓMICOS PARA DETECTAR A LAS 

FAMILIAS QUE VIVEN EN ALTO Y MUY ALTO GRADO DE MARGINACIÓN. 
 
 

 



 

                                                                                                                  
 

 

  

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL 2012  
DESARROLLO AGROPECUARIO 

 
 

 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
ATENCIÓN CIUDADANA 

 

 
ATENCIÓN 

 
200 

  
80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE  

MEDIDA 

 

CANTIDAD  PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
GESTIÓN 
 

 
SOLICITUD 

 
10 

  
     90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE  

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
DESARROLLO DE 
PROGRAMAS 

 
 

 
PROGRAMAS 

 
4 

  
    80% 

 

ENE

RO 

FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEM

BRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 

CANTIDAD  PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
 

CAPACITACIÓN 
 

 
CURSOS 

 
10 

  
     90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
PRODUCCIÓN DE PLANTA 
FORESTAL 

 

 
PLANTA 

 
15,000 

 
VIVERO 
60,000 

 
        90% 



 

                                                                                                                  
 

 
 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE  

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
PRODUCCIÓN MUNICIPAL 

 

 
PLANTACIÓN 

 
9 

    150,000 
PROBOSQUE 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
PROMOCIÓN  Y  CRIANZA DE 
AVES DE  POSTURA Y ENGORDA 

 

 
GESTIÓN Y 
ESTRATEGIA DE 
PAQUETES AVÉS 

 
300 

1000 
PAQUETES 
POSTURA 

60% 
ENGORDA 

35% 

 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE  

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
PROMOCIÓN DE MICRO GRANJAS 
CUNICULAS. 
 

 
INSTALACIÓN Y 
PROMOCIÓN DE 
GRANJAS 

 
20 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE  

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
GESTIÓN DE PIES DE CRÍA DE 
BOVINOS. 
 

 

 
GESTIÓN DE 
PAQUETES 

 
80 

 
125 

CABEZAS 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE  

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
PROMOCIÓN DE PISCICULTURA 
EN BORDOS ESPECIE CARPA   
 

 
15,000 PIEZAS 
SEMBRADAS 

 
15,000 PIEZAS 
SEMBRADAS 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
PROGRAMA DE SIEMBRA Y  CUIDA UN 
ÁRBOL EN ESCUELAS. 

 

 
PLANTACIÓN DE 
SIEMBRA 

 
10,000 ÁRBOLES 

 
 

  
80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE  

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
SESION DEL CONSEJO RURAL 
SUSTENTABLE 

 

 
CONSEJOS 

 
4 

 
MENSUAL  

 
   90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
CAPACITACIÓN Y ASESORIAS DE 
ROTACIÓN DE CULTIVOS. 

 

 
CONSEJOS 

 
2 

  

100% 

 
ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
ING. GERARDO  MOSCOSA  GONZÁLEZ   

 DIRECTOR DE  DESARROLLO  AGROPECUARIO   
 
 
 
 
 
 
 

 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 

 
 
 
 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 
     ÁREA O DIRECCIÓN: DESARROLLO AGROPECUARIO  
     
      RESPONSABLE: ING. GERARDO MOSCOSA GONZÁLEZ  
 
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 2012 
 

 
 

 VINCULAR A LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS Y FORESTALES 
DEL MUNICIPIO CON LOS PROGRAMAS FEDERALES Y ESTATALES 
DEL SECTOR; 

 
 ESTIMULAR LA PRODUCCIÓN EN EL MEDIO RURAL A TRAVÉS DE 

PROGRAMAS DE  INVERSIÓN MUNICIPAL POR MEDIO DE PROGRAMAS  
DE INVERSIÓN  DIRIGIDA AL SECTOR AGRÍCOLA, PECUARIO, 
FORESTAL Y AQUELLOS QUE TENGAN PARTICIPACIÓN EN EL MISMO; 

 
 GENERAR ESQUEMAS DE CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN PARA EL 

MEDIO RURAL A TRAVÉS DE LAS INSTANCIAS FEDERALES, 
ESTATALES, EDUCATIVAS  Y CIVILES QUE BRINDEN ESTE SERVICIO; 

 
 FORTALECER LA ACTIVIDAD FORESTAL DEL MUNICIPIO  CON LA 

PRODUCCIÓN DE PLANTA FORESTAL ASÍ COMO  LA GESTIÓN, PARA 
EL  ESTABLECIMIENTO DEL  VIVERO MUNICIPAL COMO VIVERO  
SOPORTE DE PROBOSQUE. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

ESTRATEGIAS 
 
 

 GENERANDO UN ESQUEMA DE ATENCIÓN CIUDADANA EN EL CUÁL SE  
RECIBAN  Y CANALIZAN INQUIETUDES, PROPUESTAS Y SOLICITUDES 
DE LOS PRODUCTORES DEL MUNICIPIO; 

 
 ESTABLECIENDO  UNA SERIE DE ACTIVIDADES  ENCAMINADAS A LA 

GESTIÓN DE AQUELLAS NECESIDADES PRODUCTIVAS DEL SECTOR; 
 
 DESARROLLAR EL PROGRAMA DE  ACCIÓN  QUE PROMUEVA LA 

INVERSIÓN LOCAL EN EL CAMPO CON LOS ESQUEMAS 
ADMINISTRATIVOS  CORRESPONDIENTES; 

 
 EN BASE A LOS REQUERIMIENTOS Y SOLICITUDES PRESENTADAS 

POR LOS PRODUCTORES  SE PROMOCIONAN LOS CURSOS Y 
CAPACITACIONES QUE CUBRAN ESTAS EXPECTATIVAS, TODO 
DENTRO DEL  MARCO OPERATIVO  DE LAS DEPENDENCIAS O ÁREAS 
DEDICADAS A LA CAPACITACIÓN; 

 
 MEJORANDO LAS CONDICIONES DE OPERACIÓN DEL VIVERO 

MUNICIPAL AL MISMO TIEMPO INCREMENTANDO LA PRODUCCIÓN DE 
PLANTA FORESTAL CON EL FIN DE  CUBRIR AL MÁXIMO POSIBLE LOS 
REQUERIMIENTOS  ANUALES. PARA LOS PROGRAMAS MUNICIPALES 
DE REFORESTACIÓN. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  
 

ÁREA O DIRECCION: OBRAS PÚBLICAS 
 
RESPONSABLE: ING. JOEL POSADAS SERRANO 

 
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA  2012 
 

 
 CONTAR CON ESPACIOS ADECUADOS PARA EL TRÁNSITO PEATONAL; 
 
 MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA VIAL DE LAS ZONAS URBANAS; 
 
 CONSOLIDAR LA INFRAESTRUCTURA VIAL, CON LA ACTUALIZACIÓN Y 

MODERNIZACIÓN DE CAMINOS Y CARRETERAS; 
 
 AMPLIAR LA COBERTURA DEL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, 

CUBRIENDO LA DEMANDA DE LA POBLACIÓN; 
 
 CONSTRUIR REDES DE DRENAJE Y FOSAS SÉPTICAS, PARA REDUCIR 

LAS DESCARGAS DE AGUAS NEGRAS A CIELO ABIERTO; 
 
 INCREMENTAR EL SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA EN 

COMUNIDADES DONDE ES INSUFICIENTE; 
 
 FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA DE SALUD. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



 

                                                                                                                  
 

 

ESTRATEGIAS 
 

 CONSTRUIR ANDADORES, BANQUETAS, GUARNICIONES Y 
BORDILLOS EN LOS CAMINOS DE ACCESO A DIFERENTES 
COMUNIDADES, COMO RESPUESTA A LA NEC ESIDAD DE CONTAR 
CON ESPACIOS DE CIRCULACIÓN Y TRANSITO POR ESTUDIANTES Y 
HABITANTES DE LAS COMUNIDADES; 

 
 REHABILITAR Y DAR MANTENIMIENTO A LAS CALLES PRINCIPALES 

DEL PRIMER CUADRO, DONDE HAYA DETERIORO; 
 
 REALIZAR TRABAJOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN DE 

CAMINOS VECINALES Y SACACOSECHA, CON REVESTIMIENTO DE 
BALASTRE, CONSTRUCCIÓN DE CUNETAS Y OBRAS HIDRÁULICAS; 

 
 MEJORAR LAS CONDICIONES DE LOS CAMINOS EXISTENTES, 

AMPLIADO SU ÁREA DE RODAMIENTO Y EL ACABADO MEDIANTE LA 
CONSTRUCCIÓN DE PAVIMENTOS A BASE DE EMPEDRADO, 
CONCRETO ESTAMPADO, Y MEZCLA ASFÁLTICA; 

 
 CONSTRUIR CON LA PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD, DEPÓSITOS 

Y AMPLIAR LAS REDES DE CONDUCCIÓN Y LAS DISTRIBUCIÓN DE 
AGUA POTABLE; 

 
 ELABORAR PROYECTOS DE DRENAJES Y FOSAS SÉPTICAS EN 

COORDINACIÓN CON EL ODAPAS; 
 
 LLEVAR A LA PRACTICA LA CONSTRUCCIÓN DE LOS PROYECTOS DE 

LÍNEAS DE DRENAJE Y DE LAS FOSAS SÉPTICAS QUE SE REQUIERAN, 
ATENDIENDO LOS RECURSOS DISPONIBLES; 

 
 CONTRATAR LOS SERVICIOS DE EMPRESAS ESPECIALIZADAS EN LA 

COLOCACIÓN DE POSTES Y CABLEADO PARA AMPLIAR LA 
INFRAESTRUCTURA DE ELECTRIFICACIÓN; 

 
 AMPLIAR LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE SALUD RURAL 

DISPERSO, CON LA COORDINACIÓN DEL ISEM Y LA PARTICIPACIÓN 
DE LA COMUNIDAD. 

 
 
 

 



 

                                                                                                                  
 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  2012 
COMUNICACIÓN SOCIAL  

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZACIÓN DE PERIODICO 
MURAL. 
 

 
PUBLICACIÓN 

 
12 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBR

E 

DICIEM

BRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PUBLICACIÓN DE GACETA LA 
MUNICIPAL. 
 

 
PUBLICACIÓN 

 
4 

  
90% 

 
ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMB

RE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
COBERTURA DE EVENTOS 
PÚBLICOS. 
 

 
ASISTENCIA 

 
N/CUANTIFICADOS 

  
   95% 

 

ENE

RO 

FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEM

BRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ATENCIÓN A MEDIOS    
 
 

 
ATENCIÓN 

 
N/CUANTIFICADOS 

  
   95% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  PROGRAMADA 

ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
COORDINACIÓN DE INFORME 
ANUAL 
 
 

 
INFORME   

 
1 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

L. EN. C. ALMA BERENICE RENTERIA ESPINOSA  
              COORDINADORA DE COMUNICACIÓN  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 

 
 

 
 
 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

      ÁREA O DIRECCIÓN: COMUNICACIÓN SOCIAL  
 

             RESPONSABLE: L. EN C. ALMA BERENICE RENTERIA ESPINOSA  
  

 
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA  2012 
 
 

 
 DIFUSIÓN DE LAS ACCIONES Y EVENTOS EMANADOS DE ESTA 

ADMINISTRACIÓN, 2009-2012; 
 
 CONVENIOS  CON MEDIOS DE COMUNICACIÓN PARA LA DIFUSIÓN DE 

ACCIONES; 
 
 GESTIONAR MÁS APARATOS TECNOLÓGICOS PARA LA AMPLIACIÓN 

DE REDES  DE COBERTURA; 
 
 MANTENIMIENTO DE COMUNICACIÓN CON TODAS LAS ÁREAS DE 

ESTA ADMINISTRACIÓN, PARA UNA MEJOR COORDINACIÓN EN 
CUANTO A EVENTOS E INFORMACIÓN. VINCULAR A LOS 
PRODUCTORES AGROPECUARIOS Y FORESTALES DEL MUNICIPIO 
CON LOS PROGRAMAS FEDERALES Y ESTATALES DEL SECTOR. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
ESTRATEGIAS 

 
 

 ELABORAR CADA MES EL PERIÓDICO MURAL QUE SE ENCUENTRA EN 
PALACIO MUNICIPAL PARA QUE LA CIUDADANÍA TENGA 
CONOCIMIENTO DE LOS EVENTOS Y/O ACCIONES REALIZADAS; 

 
 PUBLICACIÓN TRIMESTRAL DE  GACETA MUNICIPAL CON EL MISMO 

OBJETIVO QUE EL PERIÓDICO MURAL; 
 
 REALIZACIÓN DE PLATICAS CON DISTINTOS MEDIOS REGIONALES 

PARA POBLACIÓN DE LOS EVENTOS MÁS REVELANTES;  
 
 
 PLATICAS CON REGIDORES Y ENCARGADOS DE ÁREA PARA 

CONOCER LOS TIEMPOS DESTINADOS A LA COBERTURA DE SUS 
EVENTOS. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL   
REGISTRO CIVIL 

 
 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ACERCAR AL SERVICIO DEL 
REGISTRO A LA COMUNIDAD. 
 

 
CAMPAÑA  

 
02 

UNIDAD 
MÓVIL 

CONCEPCIÓN 
II, PUEBLO 
NUEVO , 

MAGDALENA 
MORELOS 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROMOVER LA UNIÓN 
MATRIMONIAL  EN LA VÍA CIVIL, 
CON PAREJAS QUE VIVAN EN 
UNIÓN LIBRE  
 

 
MATRIMONIOS    

 
N/CUANTIFICADOS 

UNA 
CAMPAÑA 
TODO EN 
EL 
MUNICIPIO  

 
 
     90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REGISTRO DE ACTOS DE 
NACIMIENTO A SOLICITANTES  
 

 
ACTOS   

 
N/CUANTIFICADOS 

CAMPAÑA 
EN TODO 
EL 
MUNICIPIO  
Y 
ATENCIÓN 
DIARIA 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ACTUALIZACIÓN DE PADRÓN DE 
REGISTROS Y ACTOS DE CAPTURA  
 

 
CAPTURA DE 
LIBROS  

 
N/CUANTIFICADOS  

 90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
EN COORDINACIÓN C/ DIF 
MUNICIPAL REALIZAR CAMPAÑA 
DE REGISTRO DE ADULTOS 
MAYORES. 
 
 

 
CAMPAÑA   

 
1 

EXTEMPO
RANEA DE 
UN AÑO Y 
ADULTOS  

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 
 

 
C. ROSALINDA MARTA PATRICIA OROZCO CABALLERO  

 OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL  
 
 
 
 
 
 
 

 
 P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  
 

 
      ÁREA O DIRECCIÓN: REGISTRO CIVIL 
  
      RESPONSABLE: ROSALINDA MARTA PATRICIA OROZCO CABALLERO  

 
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA   2012 
 
 

 
 QUE TODOS  LOS CIUDADANOS QUE VIVEN DENTRO DEL MUNICIPIO 

CUENTEN CON SU ACTA DE NACIMIENTO; 
 
 QUE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN UNIÓN LIBRE LEGALICEN SU 

MATRIMONIO. 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
ESTRATEGIAS: 

 
 
 
 CARTELES INFORMATIVOS;  
 
 REUNIÓN CON DELEGADOS;  

 
 VISITA A LAS COMUNIDADES CON LA UNIDAD  MÓVIL ACERCANDO EL 

SERVICIO DE REGISTRO CIVIL. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  2012 
GOBERNACIÓN  

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REVISAR LOS GIROS COMERCIALES 
EN EL MUNICIPIO.  

 

 
SUPERVISIÓN  

 
6 BIMESTRAL 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA DEL 
MUNICIPIO Y COMUNICACIÓN 
PERMANENTE CON LOS ACTORES 
POLÍTICOS GRUPOS 
ORGANIZADOS  DEL MUNICIPIO.   
 

 
PERSONAL 

 
12 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
UBICACIÓN FÍSICA DE LOS 
COMERCIANTES DE: MERCADOS, 
TIANGUIS. 
  

 
SUPERVISIÓN  

 
 

6 BIMESTRAL  

  

 

95% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
COADYUVAR CONJUNTAMENTE 
CON TESORERÍA MUNICIPAL LA 
REVISIÓN DE ORDENAMIENTOS 
COMERCIALES. 
 

 
REVISIÓN  

 
 

4 TRIMESTRE  

  
 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROMOVER ACCIONES DE 
ATENCIÓN CIUDADANA A LAS 
PROBLEMÁTICAS DEL MUNICIPIO. 

 

 
CAMPAÑA   

 
12 

 
 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CAMPAÑA DE 
CREDENCIALIZACIÒN A 
COMERCIANTES  

 

 
CAMPAÑA  

 
CUATRIMESTRE 

 

 
 

 
80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
 
 
 

   PROFR. J. JESUS SANDOVAL LOPEZ   
  DIRECTOR DE GOBERNACIÓN   

 
 
 
 
 
 

 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 
 
  

 
 

 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
OBJETIVOS DEL PROGRAMA 

 
     ÁREA O DIRECCIÓN: GOBERNACION 
      RESPONSABLE. PROFR. J. JESUS SANDOVAL LÒPEZ   
 
 
 REVISAR QUE LOS GIROS COMERCIALES ESTABLECIMIENTOS EN EL 

MUNICIPIO QUE FUNCIONE DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD 
EXISTENTE. 

 PANADERÍAS 
 CANTINAS 
 MISCELÁNEAS  
 DISCOTECAS  
 POLLERIAS  
 TORTILLERÍAS 
 CARNICERÍAS  
 TIENDAS DE ABARROTES 
 LONJAS MERCANTILES 
 RESTAURANTES 
 LICORERÍA Y VINATERÍA 
 FARMACIAS 
 ENTRE OTRAS. 
 
 ESTABLECER CANALES DE ATENCIÓN Y COMUNICACIÓN 

PERMANENTE CON LOS ACTORES POLÍTICOS DEL MUNICIPIO, 
GRUPOS ORGANIZADOS; 

 
 DETERMINAR LA UBICACIÓN DE LOS COMERCIANTES EN MERCADOS 

Y TIANGUIS SUPERVISANDO SUS  CONDICIONES PARA DETENER  LA 
PROBLEMÁTICA EXISTENTE Y PONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN; 

 
  DETERMINAR CON LA TESORERÍA MUNICIPAL EN LA EMISIÓN DE LOS 

CRITERIOS Y POLÍTICAS PARA LA APLICACIÓN DE LOS 
ORDENAMIENTOS FISCALES; 

 
 PROMOVER ACCIONES DE ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA PARA 

MEJORAMIENTO DE LAS PROBLEMÁTICAS SUSCRITAS U ORIGINADAS 
EN EL MUNICIPIO; 

 
 LLEVAR ACABO UNA CAMPAÑA DE CREDENCIALIZACION, PARA LOS 

COMERCIANTES DS DE TIANGUIS Y MERCADO.  



 

                                                                                                                  
 

 

 
 
 

ESTRATEGIAS  
 
 

 REALIZAR INSPECCIONES Y VERIFICACIONES A LOS COMERCIOS, 
ESTABLECIDOS EN EL MUNICIPIO, DE ACUERDO A GIROS Y 
HORARIOS; 

 
 VERIFICAR QUE CUENTEN CON LOS REQUISITOS QUE ESTABLECEN 

LAS NORMAS JURÍDICAS DE LOS DIFERENTES ÁMBITOS DE 
COMPETENCIA; 

 
 CONTAR CON EXPEDIENTES AUTORIZADOS DEL PADRÓN DE 

COMERCIOS ESTABLECIDOS EN EL MUNICIPIO; 
 
 
 NOTIFICAR LAS DEBIDAS CIRCULARES EMITIDAS POR LA DIRECCIÓN 

DE GOBERNACIÓN. 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                               



 

                                                                                                                  
 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL   2012  
SEGURIDAD PÙBLICA     

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CAPACITACIÓN A PERSONAL (10 
ELEMENTOS) 

 
CURSOS   

 
5 

 
4 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PLATICAS EN COLONIAS PARA 
PREVENCIÓN DEL DELITO  

 
PLATICAS  

 
12 

 
9 

         
       80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONFERENCIA A PADRES DE FAMILIA, 
DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE 
ESTE MUNICIPIO, PARA DAR A 
CONOCER LAS FALTAS 
ADMINISTRATIVAS DE MARCO 
NORMATIVO DEL BANDO MUNICIPAL. 
EN MATERIA DE SEGURIDAD PÚBLICA 
MUNICIPAL. 

 

 
CONFERENCIAS  

 
10 

 
10 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMB

RE 

DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONFERENCIAS SOBRE LAS 
ACTIVIDADES QUE REALIZA UN POLICÍA  
DURANTE SU SERVICIO A LA 
CIUDADANÍA. 
 

 
CONFERENCIAS  

 
10 

 
10 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROPORCIONAR  EQUIPAMIENTO 
AL CUERPO POLICIACO, PARA 
BRINDAR AUXILIO A LA 
CIUDADANÍA. 

 

 
UNIDADES DE RADIO  

 
20 

 
 

 
         20 

 
        90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROPORCIONAR EL DESARROLLO 
DE UNA CULTURA DE SEGURIDAD 
A LA CIUDADANÍA. 

 

 
VOLANTES  

 
500 

 
 

 
500 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE MEDIDA 
 

CANTIDAD  
PROGRAMADA 

ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CREAR UN CONSEJO CIUDADANO 
POR COMUNIDADES PARA LA 
COLABORACIÓN ACTIVA A LA 
SOCIEDAD. 

 

 
CONSEJO 

 
50 

 
40 

 
80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE MEDIDA 
 

CANTIDAD  
PROGRAMADA 

ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONCIENTIZAR A LA CIUDADANÍA  
PARA PREVENIR ACTOS 
DELICTIVOS CONTRA LA 
INTEGRACIÓN FÍSICA Y 
PATRIMONIAL DE LOS 
CIUDADANOS. 

 

 
ELEMENTO HUMANO  

 
15 

 
10 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

C. PEDRO AGUIRRE GONZÁLEZ   
 SEGURIDAD PÚBLICA   
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C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

                                                                                                                  
 

 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 
 
 

     ÁREA O DIRECCIÓN: SEGURIDAD PÚBLICA  
 
     RESPONSABLE. PEDRO AGUIRRE GONZÁLEZ   
 
 
 CONSERVAR LA SEGURIDAD CON ESTRICTO APEGO AL MARCO 

LEGAL, A FIN DE EVITAR LA IMPUNIDAD Y LA CORRUPCIÓN 
POLICIACA; 

 
 MANTENER UNA CAPACITACIÓN CONSTANTE DE LOS ELEMENTOS DE 

SEGURIDAD PÚBLICA, PARA EFICIENTAR Y PROFESIONALIZAR LA 
ACTIVIDAD POLICIACA; 

 
 INCREMENTAR AL PERSONAL EQUIPAMIENTO DE LA SEGURIDAD 

PÚBLICA  MUNICIPAL, CON EL PROPÓSITO DE MEJORAR LA 
ACTUACIÓN DE LOS ELECTOS POLICÍACOS. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 



 

                                                                                                                  
 

 

ESTRATEGIAS 
 

 
 MANTENER UNA COORDINACIÓN EN LOS CUERPOS DE SEGURIDAD 

ESTATAL Y FEDERAL EN EL COMBATE A LA DELINCUENCIA; 
 
 PROGRAMAR CURSOS DE CAPACITACIÓN CON LA DEPENDENCIA 

QUE TENGA LOS PROGRAMADOS ACTUALIZADOS EN ESTA ÁREA; 
 
 EFICIENTAR EL SERVICIO CON MAYOR RAPIDEZ Y TENER UNA MEJOR 

COBERTURA  HACIA LA SOCIEDAD Y REDUCIR LOS TIEMPOS DE 
RESPUESTA A CUBRIR LAS  NECESIDADES PERSONALES; 

 
 CON LA CONTRATACIÓN DE PERSONAL  SE TENDRÁ UNA MAYOR 

COBERTURA Y REDUCCIÓN DE TIEMPOS. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 

 
PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  2012 

TURISMO   
 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ACTUALIZAR  EL PADRÓN DE 
PRESTADOR DE SERVICIOS.  
 

 
PADRÓN DE 
PRESTADORES DE 
SERVICIOS 

 
1 

  
        100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ESQUEMA DE IDENTIFICACIÓN DE 
ZONAS CON POTENCIAL  
TURÍSTICO, ECOTURÍSTICO Y 
DESARROLLO SUSTENTABLE  
 
 

 
 
ZONIFICACIÓN 
TURÍSTICA   

 
 
 
1 

  

 

 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
GUÍA TURÍSTICA LOCAL Y    DEL 
CORREDOR MINERO. 
 

 
GUÍA  TURÍSTICA  

 
1 

  
       90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
TRÍPTICOS Y FOLLETOS DE 
PROMOCIÓN TURÍSTICA. 

 
TRÍPTICOS  Y 
EDICIONES  

 
54 

 
 

 

90% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ESQUEMA DE CAPACITACIÓN A 
LOS PRESTADORES DE 
SERVICIOS TURÍSTICOS. 

 

 
CAPACITACIÓN 

 
2 
 

 
 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CERTIFICACIÓN A 10 GUÍAS DE 
TURISTAS  

 

 
CERTIFICACIÓN  

 
2 
 

 
 

 
          80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONGRESOS FOROS Y 
SEMINARIOS DE DESARROLLO 
TURÍSTICO. 

 

 
FOROS  

 
2 
 

 
4 PERSONAS 
POR LA 
SECRETARIA 
DE TURISMO 
DEL ESTADO  

   
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONVENIO DE LOCALIZACIÓN 
CON LOS MUNICIPIOS DE 
TLALPUJAHUA Y ANGANGUEO.  

 

 
CONVENIOS  

 
2 
 

 
 

 
100% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PAGINA WEB INCORPORACIÓN 
DEL LINK RELACIONADO CON EL 
TURISMO.  

 

 
PAGINA WEB 

 
1 
 

 
 

 
100% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA DE PUEBLO MÁGICO  
 

 
PROYECTO  

 
1 
 

 
 

 
         100% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE MEDIDA 
 

CANTIDAD  
PROGRAMADA 

ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
COMISIONES DEL BICENTENARIO 
Y CENTENARIO  
 

 
PROYECTO 

 
2 
 

 
 

 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE  
MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
RECUERDO CONMEMORATIVO 
PALACIO MUNICIPAL  (DIRECTOR) 
 

 
ACUÑAR MONEDA   

 
1 
 

 
 

 

 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONSOLIDACIÓN Y FOMENTO DEL 
CORREDOR BASSOCO.  

 

 
CORREDOR 
TURÍSTICO 
COMERCIAL  

 
1 
 

 
 

 
100% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA SEÑALIZACIÓN 
TURÍSTICA (DIRECTOR) 
 

 
PROGRAMA DE 
SEÑALIZACIÓN  

 
1 
 

 
 

 

100% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ÍNDICE DE SEÑALAMIENTOS 
TURÍSTICOS COLOCADOS. 
 

 
SEÑALISTICA  

 
 

100 
 

 
 

 

 

100% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE MEDIDA 
 

CANTIDAD  
PROGRAMADA 

ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONSOLIDACIÓN POSADAS 
FAMILIARES HOTELES 
RESTAURANTES ) 
 

 
PROMOCIÓN  

 
 
 

 
 

 
 

           90% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE  
MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ÍNDICE DE MANTENIMIENTO AL 
APOYO AL TURISMO 6 SITIOS.  
 

 
SEÑALISTICA  

 
100 

 

 
 

 
100% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE MEDIDA 
 

CANTIDAD  
PROGRAMADA 

ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REHABILITACIÓN DE SOCAVÓN.  

 
REHABILITACIÓN   

 
1 
 

 
INVERSIÓN 
PRIVADA  

 
          90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

 
   ING. ARQ. VENTURA BASTIDA GUZMÁN 

         DIRECTOR DE TURISMO 
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C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

 

 
OBJETIVOS DEL PROGRAMA 

 
 

      ÁREA O DIRECCIÓN: TURISMO  
 
      RESPONSABLE. ARQ. VENTURA BASTIDA GUZMÁN.   
 
 
 EQUILIBRAR EL DESARROLLO URBANO CON EL MEDIO AMBIENTE; 

 
 PRESERVAR LA IMAGEN URBANA DENTRO DEL MUNICIPIO; 

 
 FORTALECER LAS CAPACIDADES DE GESTIÓN DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA PARA DAR RESPUESTA A LAS DEMANDAS; 
 
 IMPULSAR LAS CAPACIDADES  DE GESTIÓN DEL A ADMINISTRACIÓN 

PUBLICA PARA DAR RESPUESTA  A LAS DEMANDAS; 
 
 MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS; 

 
  ELEVAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACIÓN EN ZONAS CON 

VOCACIÓN TURÍSTICA;  
 
 ELEVAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACIÓN DE LA ACTUALIDAD 

TURÍSTICA; 
 
 DIFUSIÓN PERMANENTE DE LAS ATRACCIONES ANTRÓPICAS Y 

NATURALES. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
ESTRATEGIAS 

 
 
 REALIZAR ACCIONES COORDINADAS CON INSTANCIAS  

GUBERNAMENTALES FEDERALES, ESTATALES MUNICIPALES Y 
PRIVADAS; 

 
 ORIENTAR LOS DESTINOS TURÍSTICOS PARA QUE SE TRADUZCA EN 

EMPLEOS; 
 
 PROMOCIONAR EL DESARROLLO TURÍSTICO 
 TRÍPTICOS 
 MAPAS  
 PRENSA  
 FOLLETOS  
 T.V. 
 CARTELES 
 RADIO  
 EVENTOS, ETC. 

 
 
 GESTIONAR RECURSOS EN: 
 FONDO NACIONAL  DE TURISMO 
 CONSEJO NACIONAL DE CULTURA Y ARTE  
 INAH 
 SEDESOL 
 C.D. GOBIERNO ESTATAL. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 

 
PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL 2012 

PRESERVACION Y RESTAURACION DEL MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA     
 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONFERENCIAS Y TALLERES 
AMBIENTALES     

 

 
CONFERENCIAS   

 
28 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
EJECUCIÓN DE PROGRAMAS  
 

 
PROGRAMAS  

 
12 

REFORESTAR 
ZANJAS 
TRINCHERAS 
LIMPIEZA DE 
BASURA 

 
80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
TRABAJO CON GRUPOS 
AMBIENTALES   
 
 

 
TRABAJOS  

 
4 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
JORNADAS AMBIENTALES  
 

 
JORNADAS 

 
6 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CUIDAR Y VIGILAR QUE NO 
TENGAMOS TALA CLANDESTINA 

 
TALA CLANDESTINA 

 
12 

17 
JORNADAS 
EN 
COMUNIDAD
ES  
 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ATENDER DENUNCIAS  

 

 
DENUNCIAS   

 
12 
 

 
 

 
        100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONSERVACIÓN DE SUELO Y 
AGUA  

 

 
CONSERVACIÓN  

 
12 
 

 
 

 
      100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PLANTAR ÁRBOL DE 
BICENTENARIO CON PROYECTO 
PROPUESTO  

 

 
ÁRBOL  

 
1 
 

 
 

 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
SOLICITUDES PARA PERMISO DE 
ÁRBOLES  

 

 
SOLICITUDES 

 
12 

 

 
 

 
       100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REFORESTACIÓN EN EJIDO  

 
REFORESTACIÓN 

 
3 
 

 
17 
JORNADAS 
EN 
COMUNIDA
DES  

 
100% 

 

ENE

RO 

FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE  
MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
SEPARACIÓN DE MATERIALES  
(BASURA) A NIVEL MUNICIPAL.  

 

 
SEPARACIÓN DE 

MATERIALES 

 
12 

 

 
NO OPERA 

EL 
PROYECTO 

 
0% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBR

E 

 
 
  

 
 

TEC. SERGIO  NAVARRETE PARRALES    
 DIRECTOR DE PRESERVACIÓN  Y 

RESTAURACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE  
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C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 
 

 
 
 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 
      ÁREA O DIRECCIÓN: PRESERVACION Y RESTAURACION DEL MEDIO     
      AMBIENTE Y ECOLOGIA     
 
      RESPONSABLE. TEC. SERGIO NAVARRETE PARRALES    
 

OBJETIVOS 
 

 SEPARACIÓN DE  MATERIALES (BASURA) EN TRES MODALIDADES 
ORGÁNICO INORGÁNICAS Y OTROS MATERIALES A NIVEL MUNICIPAL; 

 
 TENER UN RELLENO SANITARIO CON CENTRO DE SEPARA DE 

MATERIALES (BASURA); 
 
 ESTABLECE CICLOS DE CONFERENCIA Y TALLERES AMBIENTALES; 

 
 ESTABLECER Y COORDINAR  LA EJECUCIÓN DEA<S PROGRAMAS DE 

EDO AMBIENTAL; 
 
 FORTALECER LA PARTICIPACIÓN DE GRUPOS AMBIENTALES; 

 
 DESARROLLAR JORNADAS AMBIENTALES COMUNITARIAS Y 

EDUCATIVAS; 
 
 CUIDAR Y VIGILAR QUE NO TENGAMOS TALA CLANDESTINA; 

 
 ATENDER DENUNCIAS  CIUDADANAS EN MATERIA AMBIENTAL; 
 
 CONSERVACIÓN  DE SUELO Y AGUA; 

 
 PLANTAR  EL ÁRBOL DEL BICENTENARIO; 

 
 ATENDER SOLICITUDES PARA DERRIBO Y PODA DE ÁRBOLES; 
 
 REFORESTAR EN TODOS LOS EJIDOS DEL MUNICIPIO. 

 
 
 

 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
ESTRATEGIAS 

 
 VISITAR Y PROGRAMAR COMUNIDADES ESCUELAS, DICHOS 

TALLERES Y PLÁTICAS ASÍ COMO EN PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO 
Y EMPRESAS; 

 
 APOYO A LA EJECUCIÓN CON MATERIAL DE APOYO Y ESTRATEGIAS 

DE PENDE QUE SE VALLA A REALIZAR POR EJEMPLO (SEPARO DE 
MATERIALES); 

 
 ESTAR EN CONSTANTE COMUNICACIÓN CON LOS GRUPOS 

AMBIENTALES PARA REALIZAR ACTIVIDADES EN COORDINACIÓN; 
 
 PROGRAMAR CON DELEGADOS, DIRECTORES DE ESCUELAS COMO 

DUEÑOS DE ALGUNAS EMPRESAS  PARA DAR LAS PLÁTICAS  DEL 
CUIDADO AMBIENTAL; 

 
 PEDIR EL APOYO A POLICÍA MUNICIPAL, ASE Y PROTECCIÓN CIVIL ASÍ 

COMO A DELEGADOS Y COMISARIADOS  PARA RONDINES  Y 
DENUNCIAS PARA QUE EN CONJUNTO PODAMOS MINIMIZAR  LA TALA  
CLANDESTINA; 

 
 DAR A LOS INVOLUCRADOS TELÉFONOS PARA QUE DENUNCIEN  Y 

ATENDER A LA BREVEDAD LA DENUNCIA; 
 
 TENER UN MOBILIARIO DE PRESAS Y CAMINOS A EFECTO DE 

REALIZAR ACCIONES INMEDIATAS EN MATERIA AMBIENTAL; 
 
 INSTRUCCIÓN DEL C. GOBERNADOR EN COORDINACIÓN  CON EL H. 

AYUNTAMIENTO BUSCAR EL LUGAR Y LA FECHA PARA HACERLO; 
 
 VISITAR LOS LUGARES PARA VERIFICAR LAS SOLICITUD Y DAR UN 

DICTAMEN MÁS PRECISÓ Y CON TODO CONOCIMIENTO; 
 
 EN BASE A LOS ÁRBOLES QUE TENGAMOS PROGRAMAR JORNADAS 

DE REFORESTACIÓN EN TODOS LOS EJIDOS. 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 

 
PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  2012 

  PROTECCION CIVIL     
 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
INSTALACION  DEL CONSEJO  DE 
PROTECCION CIVIL 

 

 
INSTALACION 

 
01 

 
 

 
100% 
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DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
COORDINACION Y 
CERTIFICACION PARA LA 
PROTECCION CIVIL CON LA 
DIRECCION GENERAL Y OTRAS 
UNIDADES DE PROTECCION 
CIVILES MUNICIPALES. 
 

 
REUNIONES DE 
COORDINACION 

 
6 

 
CURSOS DE 

CAPACITACIÓN 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CAPACITACION Y DIFUSION PARA 
LA PROTECCION.   
 
 

 
CURSOS 

 
8 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
IDENTIFICACIÓN Y PREVENCIÓN 
DE RIESGOS  
 

 
ALTAS DE RIESGO 

 
1 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ATENCIÓN DE EMERGENCIAS  

 
SERVICIOS 

 

 
120 

 
 

 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO 

 

 
DOTAR DE EQUIPO 
ESPECIALIZADO 

 
12 

UNIFORMES  
MANTENIMIE
NTO  
 

 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 
 
 

 
TUM. FRANCISCO LARA ANDRADE     

 ENCARGADO DE PROTECCIÓN CIVIL    
 
 
 
 
 

 
 

 
 P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
       ÁREA O DIRECCIÓN: PROTECCIÓN CIVIL      
 
       RESPONSABLE: TUM. FRANCISCO LARA ANDRADE     
 

 
OBJETIVOS   2012 

 
 QUE EL PERSONAL QUE SE ENCUENTRE ADSCRITO A ESTA ÁREA 

CUENTE CON EL PERFIN MÍNIMO REQUERIDO EN EL ÁREA; 
 
  ELEVAR LA CALIDA DE SERVICIO EN EL ÁREA REALIZANDO LOS 

TRABAJOS EN FORMA PRONTA Y EFICIENTE; 
 
 REALIZAR LA GESTIÓN ANTE EL PRESIDENTE MUNICIPAL  PARA 

LLEVAR ACABO EL AUMENTO DE PERSONAL PARA QUE SE CUMPLA 
CON LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE EL ÁREA AL 100%; 

 
 REALIZAR LAS GESTIONES NECESARIAS PARA QUE LA UNID 

MUNICIPAL PUEDA SER DOTADA DE MATERIAL, UNIDADES DE 
EMERGENCIA, UNIFORMES Y EQUIPO ESPECIALIZADO, 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 
ESTRATEGIAS 

 
 DESPUÉS DE ANALIZAR MINUCIOSAMENTE EL ÁREA, Y DE 

CONOCER LAS CARENCIAS QUE EN ELLA EXISTEN, Y QUE ALO 
LARGO DE ESTOS MESES EN LA PRESENTE ADMINISTRACIÓN SE 
HAN IDO SUBSANADO EN LAS MEDIDAS DE LO POSIBLE Y DE 
ACUERDO A LOS RECURSOS EXISTENTES Y GRACIAS AL APOYO 
INVALUABLE, DEL PRESIDENTE MUNICIPAL SE HAN IDO LOGRANDO 
VARIOS DE LOS OBJETIVOS SEÑALADOS. ES POR ELLO  QUE SE 
NECESITA IMPLEMENTAR LA PROFESIONALIZACIÓN DE LA 
CORPORACIÓN, TANTO DEL RECURSO HUMANO, DE UNIDADES, DE 
EQUIPAMIENTO E INSTALACIONES PARA PODER BRINDAR EL 
APOYO DESEADO A LA CIUDADANÍA, ACOMPAÑADA DE TODOS 
ESTOS ELECTOS INDISPENSABLES.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 
H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 

 
PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  2012 

DESARROLLO URBANO     
  

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REGLAMENTO DE IMAGEN 
URBANA 

 

 
REGLAMENTO  

 
1 

 
 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
DECLARATORIA DE ZONA DE 
MONUMENTOS HISTÓRICOS  
 

 
DECLARATORIA  

 
1 

  
50% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ABRIR AL TURISMO, RECORRIDO 
AL SOCAVÓN. 
 

 
APERTURA  

 
1 

  
50% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA PUEBLO MÁGICO  
 

 
CARPETA 

 
1 

  
         100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBR

E 

DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CONVENIO DE TRANSPARENCIA 
DE FUNCIONES  

 
CONVENIO  

 
1 

 
 

 
95 % 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
EXPEDICIÓN DE  LICENCIAS DE 
CONSTRUCCIÓN  

 
LICENCIAS   

 
N/C 

 
25% 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
EXPEDICIÓN DE LICENCIAS DE 
USO DE SUELO. 
 

 
LICENCIAS   

 
N/C 

 
25% 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
SUPERVISÓN  Y COORDINACIÓN 
CON INAH DE CONSTRUCCIONES 
Y/O REMODELACIONES   
 

 
REPORTES  

 
N/C 

 
25 % 

 
80 % 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 
 

 

 
ING. JOEL POSADAS SERRANO     

 DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO    
 
 
 

 
 

 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 

 
 
 

 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
     ÁREA O DIRECCIÓN: DESARROLLO URBANO       
 
      RESPONSABLE. ING. JOEL POSADAS SERRANO      
 

 
OBJETIVOS  2012 

 
 REGISTRAR EL REGLAMENTO DE IMAGEN URBANA PARA EL ORO DE 

HIDALGO, ESTADO DE MÉXICO, 
  
  LOGRAR LA DECLARATORIA DE ZONA DE MONUMENTO HISTÓRICO 

PARA EL ORO, DE HIDALGO, ESTADO DE MÉXICO; 
 
 ABRIR AL TURISMO UN RECORRIDO POR LAS MINAS ASÍ COMO UN 

RECORRIDO FINAL POR EL MUSEO DE MINERÍA; 
  
 INGRESAR AL PROGRAMA PUEBLO MÁGICO; 

 
 COMPLETAR LA FIRMA DEL CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE 

FUNCIONES EN CUANTO AL USO DE SUELO, CAMBIOS DE USO DE 
SUELO Y CONSTANCIAS DE CEDULAS INFORMATIVAS DE  
ZONIFICADAS. 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
ESTRATEGIAS 

 
 EN COORDINACIÓN CON INAH, LOGRAR EL REGISTRO DEL 

REGLAMENTO DE IMAGEN URBANA PARA REGULAR EL RESCATE 
DEL CENTRO HISTÓRICO DE EL ORO, ESTADO DE MÉXICO; 

 
 GESTIONAR PARA LOGRAR LA  DE LIBERATORIA DE ZONA  DE 

MONUMENTOS HISTÓRICOS Y PODER TENER EL DECRETO 
PRESIDENCIAL DICHA DECLARATORIA; 

 
 CONTACTAR LA EMPRESA MINERA PARA QUE DE EN COMODATO 

EL USO DE LAS MINAS  SAN JUAN PARA INGRESAR TURISMO Y 
HACER UN RECORRIDO FINAL POR EL MUSEO DE MINERÍA; 

 
 HACER EL ARMADO DEL A CARPETA EN COORDINACIÓN CON 

CONACULTA Y SECTOR ESTATAL PARA HACER DE EL ORO, UN 
PUEBLO MÁGICO; 

 
 GESTIONAR LA FIRMA DEL CONVENIO PARA TENER EN NUESTRAS 

OFICINAS EL USO DE SUELO Y CAMBIO DE USO DE SUELO. 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL    DEFENSORIA  MUNICIPAL DE 
DERECHOS HUMANOS    2012 

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

RECEPCIÓN, TRAMITACIÓN Y 
SEGUIMIENTO DE QUEJAS.  

 

 
QUEJAS  

 
24 

 
22 TRAMITES  

 

        90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ACCIONES DE CAPACITACIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS. 
 

 
CONFERENCIAS   
ESCUELA PARA 
PADRES 
VIOLENCIA EN EL 
NOVIAZGO  

 
 
4 

 
 

3 

 
 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROMOCIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS, EN EL H. 
AYUNTAMIENTO. 
 

 
CIRCULARES  

 
 
5 

 
 

5 

 
 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROMOCIÓN DE LOS DERECHOS 
HUMANOS EN INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS. 
 

 
PLATICAS  

 
 

12 

 
 

12 

 
 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
DETECCIÓN DE GRUPOS 
VULNERABLES.  

 
GRUPOS 
VULNERABLES   

 
12 

 
6 

 
       50% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
JORNADA MULTIDISCIPLINARÍA.  

 
JORNADA  
   

 
2 

ASESORÍA 
JURÍDICA 
POR LOS 
DERECHOS 
HUMANOS 

 
       90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROMOCIÓN DE LA DEFENSORÍA 
MUNICIPAL DE DERECHOS 
HUMANOS.  
 

 
TRÍPTICOS   

 
2,400 

 
500 

 
      50% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
CAPACITACION.   
 

 
CURSOS   

 
4 

4 
IMPARTIDOS 
POR LA 
COORDINACI
ÓN  

 
      90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
ENTREGA DE QUEJAS DE LA 
VISITADURIA.  

 
TRASLADO  
   

 
24 

 
22 

 
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
DIFUSIÓN DE NUESTRAS 
ACTIVIDADES.  
 

 
PERIÓDICO MURAL   

 
4 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 

 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REVISON DE GALERAS 
MUNICIPALES   
 

 
REVISON  

 
100 

  
        100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 
 

 
 
 
 

 
LIC. ALEIDA JERÓNIMO ESTANISLAO 

DEFENSORÍA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS     
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                                                                    C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
                                                                                                            PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

      ÁREA O DIRECCIÓN: LIC. ALEIDA JERÓNIMO ESTANISLAO     
  
      RESPONSABLE: DEFENSORA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS  
 

 
OBJETIVOS  2012 

 
 RECEPCIÓN, TRAMITACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LAS QUEJAS Y 

RECOMENDACIONES; 
  
 PROMOCIÓN Y EDUCACIÓN EN DERECHOS HUMANOS;  

  
 ATENCIÓN A GRUPOS VULNERABLES;  

 
 DIFUSIÓN DE LA DEFENSORÍA MUNICIPAL, DE DERECHOS HUMANOS; 

 
 RELACIÓN CON ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES; 

 
 ESTUDIOS Y DIVULGACIÓN; 

 
 ESTADÍSTICA, MEMORIA, INFORME Y EVALUACIÓN. 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

ESTRATEGIAS 
 

 CAPACITACIÓN EN EL ÁREA DE DERECHOS HUMANOS;  
 RECIBIR Y EMITIR QUEJAS A LA  CODHEM; 
 REALIZAR INFORMES TRIMESTRALES; 
 INSTRUMENTAR UN CONVENIO INSTITUCIONAL RESPECTO DE 

CONCILIACIÓN Y MEDIACIÓN DE CONFLICTOS; 
 IMPARTIR CONFERENCIAS, PLÁTICAS A SERVIDORES PÚBLICOS DEL 

H. AYUNTAMIENTO; 
 PROPONER ACUERDOS Y CIRCULARES QUE ORIENTEN A LOS 

SERVIDORES PÚBLICOS PARA QUE ACTÚEN EN EL MARCO LEGAL; 
 ORGANIZAR EVENTOS DE DIFUSIÓN DE LA CULTURA DE DERECHOS 

HUMANOS PROMOVER LOS DERECHOS HUMANOS EN 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS; 

 DETENCIÓN DE PERSONAS  EN ESTADO DE VULNERABILIDAD. 
 CANALIZAR SU PETICIÓN A LA CODHEM; 
 ORGANIZAR JORNADAS DE AYUDA; 
 CREACIÓN DE SITIO WEB; 
 DAR  A CONOCER NUESTRAS FUNCIONES Y HACER CONTACTO EN 

RED; 
 REALIZACIÓN  DE TRÍPTICOS DÍPTICOS; 
 PERIÓDICO MURAL 
 ELABORAR UN DIRECTORIO DE ORGANIZACIONES NO 

GUBERNAMENTALES DEL MUNICIPIO; 
 COORDINAR ACTIVIDADES DE COMUNICACIÓN PROMOCIÓN QUE 

FORTALEZCAN LA PRACTICA DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES 
EN NUESTRO MUNICIPIO; 

 PROPICIAR Y FOMENTAR RELACIONES CON LAS ORGANIZACIONES 
NO GUBERNAMENTALES; 

 REALIZAR ESTUDIOS DE NORMATIVIDAD MUNICIPAL; 
 PROPONER ADICCIONES O MODIFICACIONES A LAS DISPOSICIONES 

MUNICIPALES QUE CONLLEVEN A LA PROTECCIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS; 

 REGISTRO DE ATENCIÓN AL PÙBLICO; 
 REGISTRO DE QUEJAS Y TRAMITE; 
 REGISTRO DE EVENTOS PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN DE LOS DERECHOS 

HUMANOS; 
 PRESENTAR AL CABILDO UN INFORME SEMESTRAL DE ACTIVIDADES. 

 

 

 

   



 

                                                                                                                  
 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  
DEPORTE   2012 

 
 

 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
LIGA DE FUTBOL 
SOCCER 
 

        
     LIGA 

           
      2 

  

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
TORNEOS DE FUTBOL 
RÁPIDO 
 

      
    TORNEO 
 

    
         3 

  

 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
 
LIGA MUNICIPAL DE 
BÉISBOL 
 
 

        
 
      LIGA 

           
 
        2 

  

 

 80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
LIGA DE BASQUETBOL 
 
 
 

         
       LIGA 

  
         12 

  

 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 

TORNEOS DE 
BASQUETBOL 
 
 

     
    TORNEO 

             
            2 

  
                     90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

  
TORNEO DE VOLIBOL 
 
 

    
   TORNEO 

          
        2 

  

 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
TORNEO DE FRONTÓN 
 
 

     
TORNEO 

          
         2 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
TORNEO INTER 
SECUNDARIAS 
 
 
 

 
   TORNEO 

 
           
        N/C 

  
 
                  90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 
 
 
 

C. ALEJANDRO PARRALES CARREÑO 
 DEPORTE    

 
 

 
 
 P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 
P  

 
 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  
 
 
     ÁREA O DIRECCIÓN: DEPORTE 
 
     RESPONSABLE: C. ALEJANDRO PARRALES CARREÑO 
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 2012 
 

 
 PROMOCIÓN DEL DEPORTE SOCIAL EN COMUNIDADES; 

 
 CREAR ESPACIOS DEPORTIVOS PARA MAYOR DIFUSIÓN DEL 

DEPORTE; 
 
 CREAR DEPORTISTAS COMPETENTES Y CAPACES DE REPRESENTAR 

AL MUNICIPIO;  
 
 FOMENTO A LA CULTURA FÍSICA; 

 
 COORDINAR LIGAS Y TORNEOS CON EL AYUNTAMIENTO; 

 
 ADMINISTRACIÓN Y OPERACIÓN DE CENTRO RECREATIVOS Y 

DEPORTIVOS; 
 
 CURSOS DE CAPACITACIÓN. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
ESTRATEGIAS 

 
  ORGANIZANDO TORNEOS CORTOS DE FUTBOL Y BASQUETBOL; 

 
 COORDINÁNDONOS CON LA ADMINISTRACIÓN Y SACAR FONDOS DE 

LAS MISMAS LIGAS Y TORNEOS; 
 
 DÁNDOLE SERIEDAD A LAS LIGAS Y TORNEOS, HACER 

COMPETENCIAS CON MUNICIPIOS VECINOS Y CON EQUIPOS 
SEMIPROFESIONALES; 
 

 CREANDO TALLERES DE BAILE COORDINADO CON CASA DE 
CULTURA Y OTORGAR APOYO A GIMNASIOS; 
 

 TENIENDO UNA REUNIÓN CON PRESIDENTES DE LAS LIGAS ( SE LE 
HARÁ SABER QUE LAS LIGAS Y TORNEOS QUE SE COORDINEN CON 
EL AYUNTAMIENTO SERÁN LAS ÚNICAS APOYADA); 
 

 ESTANDO DÁNDOLE MANTENIMIENTO A LAS INSTALACIONES 
DEPORTIVAS DEL MUNICIPIO, TENER PERSONAL EN ESOS LUGARES 
PARA TENER LIMPIOS LOS ESPACIO RECREATIVOS Y DEPORTIVOS; 
 

 SE BAJARAN DE LA CONADE Y EL IMCUFIDE CABE MENCIONAR QUE 
ENTRE LOS DOS HAY MÁS DE 80 CURSOS. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL 2012 
O.D.A.P.A.S. 

            

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA ANUAL 
AVANCE UNITARIO AVANCE % 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO DE TOMAS 
DOMICILIARIAS Y LÍNEAS DE 
CONDUCCIÓN. 

MANTENIMIENTO 150  250  100% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA ANUAL 
AVANCE UNITARIO AVANCE % 

REALIZAR ANÁLISIS 
FISICOQUÍMICOS Y 
BACTERIOLÓGICOS EN LAS 
FUENTES DE ABASTECIMIENTO. 

ANÁLISIS 24  2 POR MES   100% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA ANUAL 
AVANCE UNITARIO AVANCE % 

MANTENIMIENTO A LOS EQUIPOS 
ELECTROMECÁNICOS INSTALADOS 
EN EL SISTEMA. 

MANTENIMIENT
O 

15    90% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA ANUAL 
AVANCE UNITARIO AVANCE % 

REALIZAR OPORTUNAMENTE LA 
REPARACIÓN DE LOS DAÑOS 
OCASIONADOS A DIFERENTES 
VIALIDADES DE MANTENIMIENTO 
POR TRABAJOS DE INSTALACIÓN Y 
REPARACIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA Y 
SANITARIA. 

REPARACIÓN 12    80% 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

    

 
 
 
        



 

                                                                                                                  
 

 

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA ANUAL 
AVANCE UNITARIO AVANCE % 

MANTENER ADECUADAMENTE LAS 
LÍNEAS DE DRENAJE, POZOS DE 
VISITA Y CAJAS COLECTORAS. 

MANTENIMIENTO 10  BACTOR  90% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA 
ANUAL 

AVANCE 
UNITARIO 

AVANCE 
% 

INCREMENTAR LA COBERTURA DEL 
SERVICIO DE LAS REDES DE 
DRENAJE DE LAS DIFERENTES 
LOCALIDADES QUE CONFORMAN EL 
MUNICIPIO. 

REDES 3 

 CERRO 
COLORADO  
LA ESPERANZA  
ESTRELLITA 
BO. ROJO 

90% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA 
ANUAL 

AVANCE 
UNITARIO 

AVANCE 
% 

INCREMENTAR LAS FUENTES DE 
ABASTECIMIENTO CON LAS QUE 
CUENTA EL MUNICIPIO. 

FUENTES 1 
ESTACIÓN 
TULTENANGO  
2,500 

 90% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA ANUAL 
AVANCE UNITARIO AVANCE % 

REHABILITAR LA FUENTE DE 
ABASTECIMIENTO DENOMINADO 
POZO TULTENANGO. 

REHABILITACIÓN 1  750,000  100% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA 
ANUAL 

AVANCE 
UNITARIO 

AVANCE 
% 

REHABILITAR LAS LAGUNAS DE 
OXIDACIÓN, CON QUE CUENTA LA 
CABECERA MUNICIPAL PARA EL 
TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL. 

REHABILITACIÓN 1    100% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

      

 
 
      



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA 
ANUAL 

AVANCE 
UNITARIO 

AVANCE 
% 

INCREMENTAR LA 
INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA 
PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO. 

REDES 4 

 ESTRELLITA  
ESPERANZA  
TIRO NORTE 
EL CARMEN 

      90%  

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA 
ANUAL 

AVANCE 
UNITARIO 

AVANCE 
% 

IMPLEMENTAR EL PROGRAMA DE 
CULTURA DEL AGUA EN EL 
MUNICIPIO. 

PROGRAMA 1         

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA 
ANUAL 

AVANCE 
UNITARIO 

AVANCE 
% 

CONCIENTIZAR A LOS USUARIOS 
DEL SERVICIO DE AGUA Y EL PAGO 
OPORTUNO DEL SERVICIO. 

MODIFICACIÓN 300 
NOTIFICACION  
ESCUELAS  

80% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            
            

            
            

            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
          



 

                                                                                                                  
 

 
 
 

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA 
ANUAL 

AVANCE 
UNITARIO 

AVANCE 
% 

REALIZAR UN PROGRAMA DE 
FACILIDADES ADMINISTRATIVAS 
PARA EL CUMPLIMIENTO DE PAGO 
POR EL SERVICIO. 

PROGRAMA 1 
CONDONAR 
MULTAS Y 
RECARGOS  

 80% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
 
           

DESCRIPCION DE ACCIONES UNIDAD MEDIDA 
CANTIDAD 

PROGRAMADA 
ANUAL 

AVANCE 
UNITARIO 

AVANCE 
% 

PROGRAMA DE ENCUESTA A LOS 
USUARIOS DEL SERVICIO PARA 
CONOCER SU OPINIÓN. 

ENCUESTA 800    90% 

            
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

            
 
 

 
 

 
 

 
 

ING. FRANCISCO HIPÓLITO RAMÍREZ    
 DIRECTOR DE O.D.A.P.A.S.   

 
 
 
 
 
 
 

 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 

 
 
 
 
 
 

 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 
 

 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
      ÁREA O DIRECCIÓN: O.D.A.P.A.S. 
 
      RESPONSABLE: ING. FRANCISCO HIPÓLITO RAMÍREZ  
 
 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  
OBJETIVOS DEL PROGRAMA  2012 

 
 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE TOMAS DOMICILIARIAS Y 

LÍNEAS DE CONDUCCIÓN; 
 
 REALIZAR ANÁLISIS FISICOQUÍMICOS Y BACTERIOLÓGICOS EN LAS FUENTES DE 

ABASTECIMIENTO, 
 
 MANTENIMIENTO A LOS EQUIPOS ELECTROMECÁNICOS INSTALADOS EN EL 

SISTEMA; 
 
 REALIZAR OPORTUNAMENTE LA REPARACIÓN DE LOS DAÑOS OCASIONADOS A 

DIFERENTES VIALIDADES DE MANTENIMIENTO POR TRABAJOS DE INSTALACIÓN 
Y REPARACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA Y SANITARIA; 

 
 MANTENER ADECUADAMENTE LAS LÍNEAS DE DRENAJE, POZOS DE VISITA Y 

CAJAS COLECTORAS; 
 
 INCREMENTAR LA COBERTURA DEL SERVICIO DE LAS REDES DE DRENAJE DE 

LAS DIFERENTES LOCALIDADES QUE CONFORMAN EL MUNICIPIO; 
 
 INCREMENTAR LAS FUENTES DE ABASTECIMIENTO CON LAS QUE CUENTA EL 

MUNICIPIO; 
 
 REHABILITAR LA FUENTE DE ABASTECIMIENTO DENOMINADO POZO 

TULTENANGO; 
 
 REHABILITAR LAS LAGUNAS DE OXIDACIÓN, CON QUE CUENTA LA CABECERA 

MUNICIPAL PARA EL TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL; 
 
 INCREMENTAR LA INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA PARA LA PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO; 
 
 IMPLEMENTAR EL PROGRAMA DE CULTURA DEL AGUA EN EL MUNICIPIO; 

 
 CONCIENCIAR A LOS USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA Y EL PAGO OPORTUNO 

DEL SERVICIO; 
 
 PREPARACIÓN DEL PADRÓN DE USUARIOS. 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 CAMBIAR EL PROGRAMA DE COBRO CON QUE CUENTA EL ORGANISMO; 
 
 REALIZAR UN PROGRAMA DE FACILIDADES ADMINISTRATIVAS PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE PAGO POR EL SERVICIO; 
 
 PROGRAMA DE ENCUESTA A LOS USUARIOS DEL SERVICIO PARA CONOCER SU 

OPINIÓN. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

ESTRATEGIAS 
 
 SELECCIONAR EL MATERIAL MAS APROPIADO PARA LAS REPARACIONES, 

TOMANDO EN CONSIDERACIÓN LA TOPOGRAFÍA Y NATURALEZA DEL TERRENO; 
 
 REALIZAR ANÁLISIS EN FORMA PERIÓDICA, A FIN DE CUMPLIR CON LA NORMA 

OFICIAL MEXICANA NOM01ECOL1996; 
 
 REALIZAR CADA DOS MESES, LA REVISIÓN DE LOS EQUIPOS 

ELECTROMECÁNICOS EN LA LIMPIEZA, CAMBIOS DE ACEITE Y VALEROS SEGÚN 
SEA EL CASO; 

 
 PROGRAMAR BRIGADAS DEL PERSONAL, PARA REALIZAR LAS REPARACIONES 

CORRESPONDIENTES; 
 
 ELABORAR UN PROGRAMA PERMANENTE PARA EL DESASOLVE Y LIMPIEZA DE 

LAS REDES DE DRENAJE, A TRAVÉS DE BRIGADAS; 
 
 GESTIONAR A LAS INSTANCIAS ESTATALES Y FEDERALES EL APOYO PARA LA 

REALIZACIÓN DE LAS OBRAS DE DRENAJE; 
 
 GESTIONAR ANTE LAS INSTANCIAS ESTATALES Y FEDERALES, PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE TIPO PROFUNDO; 
 
 SOLICITAR AL GOBIERNO DEL ESTADO, A TRAVÉS DE LA SECRETARIA DEL RAMO 

EL APOYO DE LA REHABILITACIÓN DEL POZO PROFUNDO DENOMINADO 
TULTENANGO; 

 
 SOLICITAR A LA SECRETARIA DEL AGUA AL APOYO DE MAQUINARIA Y EQUIPO, 

PARA REHABILITAR LAS LAGUNAS DE OXIDACIÓN; 
 
 GESTIONAR Y PROMOVER ANTE EL GOBIERNO FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL, 

LA CONSTRUCCIÓN DE INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA Y SANITARIA; 
 
 GESTIONAR ANTE LAS INSTANCIAS ESTATAL Y FEDERAL, CON LA FINALIDAD QUE 

EL ORGANISMO SEA APOYADO CON EL BENEFICIO DEL PROGRAMA DE CULTURA 
DEL AGUA; 

 
 IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE REQUERIMIENTO A LOS USUARIOS MOROSOS. 

 
 REALIZAR UN NUEVO CENSO DEL PADRÓN DE USUARIOS, A FIN DE 

INCREMENTAR LA RECAUDACIÓN FISCAL; 
 
 GESTIONAR ANTE LA INSTANCIA ESTATAL CORRESPONDIENTE EL APOYO DE UN 

NUEVO SISTEMA DE COBRO. 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 SOLICITAR MEDIANTE ACUERDOS DEL CONSEJO Y AUTORIZACIONES DEL H. 
CABILDO UN PROGRAMA DE CONDONACIÓN DE MULTAS Y RECARGOS, ASÍ 
COMO LA ELABORACIÓN DE CONVENIOS; 

 
 IMPLEMENTAR BRIGADAS DE PERSONAL PARA REALIZAR LA ENCUESTA A LOS 

USUARIOS. 
 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  
COORDINACIÓN DE EDUCACIÓN  2012 

 
 

DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

ELABORACIÓN DE 
DIRECTORIO ESCOLAR 
2009-2012, DE TODAS 
LAS INSTITUCIONES DEL 
MUNICIPIO. 

 
CUADERNO 

 
1 

  

100% 

 

ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

LLENADO DE CUADERNO 
DE SOLICITUDES. 
GESTIONAR RESPUESTA 
DE SOLICITUDES 
ELABORAR RESPUESTA 
DE SOLICITUDES 
REGISTRO DE 
DOCUMENTOS 
ARCHIVO DE 
DOCUMENTOS. 

 
 
NO 
CLASIFICADO 

 
1 
 
1 
 
1 
 
1 
1 

  

 

 

 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

ELABORACIÓN DE 
CARPETA DE 
NECESIDADES PARA 
ENTREGAR AL C. 
GABRIEL PEDRAZA 
SÁNCHEZ Y A LA SEP. 

 
REQUERIMIENTOS 

 
1 

  
100% 

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCIÓN DE 
ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

REUNIÓN CON 
SUPERVISORES DEL 
MUNICIPIO PARA DAR A 
CONOCER LA 
PROGRAMACIÓN DE 
FECHAS CÍVICO-
SOCIALES DEL 
MUNICIPIO. 

 
 

CIRCULAR 

 
 

1 

  
 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

APOYAR, COORDINAR Y 
ASISTIR A EVENTOS 
CÍVICO-SOCIALES DEL 
MUNICIPIO PARA 
FOMENTAR LAS 
COSTUMBRES Y 
TRADICIONES DE 
NUESTRO MUNICIPIO. 

 
NO 
CLASIFICADO 

 
 
 

12 

  

 

 

 

     90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

APOYAR DURANTE EL 
AÑO EN OTRAS 
ACTIVIDADES  

 
NO 
CLASIFICADO 

 
12 

           
                  90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

APOYAR Y 
COORDINAR EN EL 
CARNAVAL EL ORO  
 

NO 
CLASIFICADO 

 
1 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

ELABORACIÓN DE 
PROYECTO PARA 
FESTEJO DEL “DÍA DEL 
MAESTRO” 
 

 
PROYECTO 

 
1 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

ASISTENCIA A 
HOMENAJES EN 
DIFERENTES 
INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS (CON 
PREVIA INVITACIÓN) 

 
INVITACIONES 

 
VARIABLE 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

GESTIONAR 
DIFERENTES 
ACTIVIDADES QUE 
CONTRIBUYAN AL 
DESARROLLO DE LAS 
INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS DE 
NUESTRO MUNICIPIO 

 
ACTIVIDADES 

 
VARIABLE 

  
                    90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

GESTIONAR LA 
PARTICIPACIÓN DE 
PONENTES PARA 
DIFERENTES PLÁTICAS 
EN LAS INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS  (DE 
ACUERDO A 
SOLICITUDES) 

 
PLATICAS 

 
VARIABLE 

   

                     90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

ELABORAR EL PAQUETE DE 
BECAS CON ALTO Y BAJO 
PROMEDIO DE LOS 
DIFERENTES NIVELES 
EDUCATIVOS, PARA 
CUANDO SE HABRÁ EL 
PROGRAMA POR PARTE DE 
LA SEP. 

 
PAQUETE 

 
1 

  

 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

ELABORAR PAQUETE DE 
DOCUMENTOS DE BECA 
PARA NIÑOS 
ESPECIALES 
(COORDINADO CON 
DESARROLLO SOCIAL) 
CUANDO SE ABRA EL 
PROGRAMA 

 
PAQUETE 

 
1 

  
                  

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

ASISTIR A REUNIONES A 
DIFERENTES 
DEPENDENCIAS POR 
PARTE DE EDUCACIÓN 
(CUANDO SE REQUIERA) 

 
REUNIONES 

 
VARIABLE 

  

 

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

VISITAS A  
INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS DE TODOS 
LOS NIVELES 
EDUCATIVOS DEL 
MUNICIPIO 

 
VISITAS 

 
VARIABLE 

  

                        80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 
DESCRIPCIÓN DE 

ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

COORDINACIÓN Y 
APOYO CON EVENTOS 
EN CASA DE CULTURA 
PARA LAS DIFERENTES 
INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS DEL 
MUNICIPIO DE ACUERDO 
A ACTIVIDADES 
PROGRAMADAS 

 
 

EVENTOS 

 
 

VARIABLE 

  
 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMAD

A 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

COORDINACIÓN DE 
CONFERENCIAS 
SOBRE “ INTELIGENCIA 
EMOCIONAL Y 
SEXUALIDAD” PARA 
DIFERENTES 
INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS 

 
CONFERENCIAS  

 
10 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

ASISTENCIA A 
REUNIÓN CON EL 
PERSONAL DE 
EDUCACIÓN INICIAL 
EN EL MUNICIPIO DE 
EL ORO 

 
REUNIÓN 

 
1 
 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

INVITACIÓN Y 
CONVOCATORIA A 
EVENTO DE PLATICAS Y 
JUGOS DE TRANSITO A 
DIFERENTES 
INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS 
 

 
CONVOCATORIA  

       
                 1 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
 

 
 

 
PROFRA. MARÍA ESTHER GARDUÑO MARIAN   

  EDUCACIÓN    
 
 
 
 
 
 
 

 
 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 
  

 
 
 
 
 
 
 

C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 
 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  
 
     ÁREA O DIRECCIÓN: COORDINACION DE EDUCACION 
      
      RESPONSABLE: PROFRA. MARÍA ESTHER GARDUÑO MARIAN   

 
OBJETIVOS DEL PROGRAMA 2012 

 
 
 ATENDER A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN TODOS LOS 

NIVELES EDUCATIVOS; 
 
 ENFATIZAR EL APOYO PARA LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN; 

 
 QUE LA INFRAESTRUCTURA SEA AGRADABLE PARA LOS MAESTROS, 

ALUMNOS, NO DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA; 
 
 BRINDAR ATENCIÓN A LAS NECESIDADES PRIORITARIAS; 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 
 

ESTRATEGIAS 
 

 
 
 
 ORGANIZAR EVENTOS DIVERSOS  (CONFERENCIAS, EVENTOS 

CÍVICO-SOCIALES, DEPORTIVOS, CULTURALES) INVITANDO A LAS 
DIFERENTES INSTITUCIONES EDUCATIVAS A PARTICIPAR; 

 
 GESTIONAR PROGRAMA DE BECAS PARA ALUMNOS CON: (ALTO 

PROMEDIO, BAJO PROMEDIO, CAPACIDADES DIFERENTES) PARA LOS 
DIFERENTES NIVELES EDUCATIVOS; 

 
 CONSOLIDARNOS COMO UNA COORDINACIÓN DE EDUCACIÓN CON 

LA VERACIDAD, IMPARCIALIDAD Y CREDIBILIDAD QUE UTILIZA 
PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTIÓN CON GENTE 
PROFESIONAL, PROPORCIONANDO UN BUEN SERVICIO; 

 
 TRABAJAR CON RESPONSABILIDAD Y EN LA MEDIDA DE NUESTRAS 

POSIBILIDADES TRABAJANDO EN COORDINACIÓN MUNICIPIO-
INSTITUCIONES EDUCATIVAS BUSCANDO LAS ESTRATEGIAS PARA 
MEJORAR LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

 

 

 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  
ADMINISTRACIÓN 2012 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
ADMINISTRACIÓN DE LOS 
RECURSOS HUMANOS. 
 

 
ARCHIVOS 
PERSONALES 

 
12 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
RELACIÓN DE PERSONAL EN 
CONTROL DE ASISTENCIA.  

 
NOMINA 

 
24 

  
90% 

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
LICITACIÓN DE 
ADJUDICACIONES DE 
PROVEEDORES. 

 
LICITACIÓN  

 
12 

  
80% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
ADQUISICIÓN DE BIENES Y 
UTILITARIOS. 

 
ADQUISICIÓN 

 
12 

  

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

CANTIDAD  

PROGRAMADA 

ANUAL 

 

AVANCE 

UNITARIO  

 

AVANCE 

% 

 
ADMINISTRACIÓN Y ASIGNACIÓN 
DE LOS RECURSOS MATERIALES. 
 

 
RECURSOS 
MATERIALES  

 
12 

  

90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
 
 

C. EMMANUEL ZAMUDIO TOVAR   
    ENCARGADO DE ADMINISTRACION   

 
 
 

 
 

 
 
 
 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 

 
 
 

 
 
 

 
C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 

PRESIDENTE MUNICIPAL 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 

 
H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 

 
PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  

SERVICIOS PÚBLICOS   2012 
 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE  

MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
     ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES 
SÚMANLES  
 
 

 
PROGRAMACIÓN  

 
48 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 
LABORAL DEL PERSONAL. 
 

 

 
EVALUACIÓN  

 
 

  

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
APLICACIÓN DEL REGLAMENTO 
INTERNO DE LA DIRECCIÓN DE 
SERVICIOS  PÚBLICOS.   
 
 

 
SANCIONES  

 
N/C 

NO 
APROBADO  

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 
 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
DISEÑO DEL PROYECTO INTEGRAL 
DEL MANEJO ADECUADO DE 
RESIDUOS SÓLIDOS. 
 

 
PROYECTO 

 
1 

 
CON 
EMPRESAS  

 
100% 

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 
 
 
 
 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
FORMACIÓN DE LA ESTRUCTURA 
DE VIGILANTES CIUDADANOS EN 
EL MUNICIPIO. 
 

 
VIGILANTES  

 
50 

 

APOYO CON 
DELEGADOS 

 
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
INSTALAR LA QUEJA CIUDADANA 
DE LA DIRECCIÓN DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS  
 

 
QUEJAS  

 
1 

 
 

 

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
EJECUTAR EL PROGRAMA  
DENUNCIA TU “VECINO QUE TIRE 
BASURA” 

 
DENUNCIA  

 
             1 

  

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
 JORNADA DE LIMPIEZA. 
 

 
JORNADA  

 
12 

  

100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
DIFUSIÓN DE ACTIVIDADES EN 
MEDIOS IMPRESOS. 
 

 
DIFUSIÓN  

 
6 

  

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
 

LIC. JOSÉ MIGUEL VELAZQUEZ HERNÁNDEZ  
SERVIDOS PÚBLICOS  

 
 
 

 
 

 
 
 

 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
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C. GABRIEL  PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  
 
      ÁREA O DIRECCIÓN: SERVICIOS PÚBLICOS  
      RESPONSABLE: LIC. JOSÉ MIGUEL VELÁZQUEZ HERNÁNDEZ    
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 
 

 
 PROGRAMAR LAS ACTIVIDADES DE BARRIDO, RECOLECCIÓN Y 

TRASLADO DE RESIDUOS SÓLIDOS; 
 

 EVALUAR EL DESEMPEÑO DEL PERSONAL DE LA DIRECCIÓN DE 
SERVIDOS PÚBLICOS; 

 
 GESTIONAR EL APOYO PARA EL MANTENIMIENTO A LOS 

RECOLECTORES DE BASURA; 
 

 DELIMITAR LAS FUNCIONES, ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDAD 
DE LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS CON OTRAS ÁREAS DE 
LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL; 

 
 PROMOVER Y/O GESTIONAR UN PROYECTO INTEGRAL A LA 

GESTIÓN ADECUADA DE RESIDUOS SÓLIDOS EN EL MUNICIPIO DE 
EL ORO; 

 
 IMPLEMENTAR LA FIGURA DE VIGILANTE VOLUNTARIO EN LAS 

COMUNIDADES DEL MUNICIPIO;   
 

 OPERAR DENTRO DE LA PÁGINA WEB DEL H. AYUNTAMIENTO EL 
ESPACIO DE LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS; 

 
 INSTAURAR LA QUEJA CIUDADANA PARA PROMOVER LA MEJORA 

CONTINUA DEL TRABAJO; 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 INSTAURAR, OPERAR Y PROMOVER EL PROGRAMA “DENUNCIA A TU 

VECINO QUE TIRE BASURA”; 
 

 DIFUNDIR LAS ACTIVIDADES DE LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS 
PÚBLICOS; 

 
 EJECUTAR JORNADAS DE LIMPIEZA EN EL MUNICIPIO DE EL ORO. 

 
 

ESTRATEGIAS  
 

 
 SE REALIZARAN  ACTIVIDADES MEDIANTE REUNIONES SEMANALES 

EN DONDE SE PROVEERÁN A TRAVÉS DE LAS PETICIONES, QUEJAS Y 
SOLICITUDES CIUDADANAS  ENTRE ENCARGADOS, DIRECTOR Y 
REGIDOR; 

 
 A TRAVÉS DE INSPECCIONES CONSTANTES SE REALIZARAN: 

PUNTUALIDAD, EFICACIA EN EL TRABAJO, DISPOSICIÓN AL TRABAJO 
AL IGUAL QUE EN EQUIPO, CONSTANCIA LABORAL, DE LOS CUALES 
SE HARÁ MEDIANTE UN REGISTRO; 

 
 A TRAVÉS DE BITÁCORAS DE SERVICIO SE LLEVARA EL CONTROL EN 

CONJUNTO CON EL ENCARGADO DE TALLER MECÁNICO Y JUNTO 
CON TESORERÍA PAR LA LIBERACIÓN DE RECURSOS; 

 
 MEDIANTE UN REGLAMENTO DEL FUNCIONAMIENTO Y 

ATRIBUCIONES, RESPONSABILIDADES Y ALCANCE DE LA DIRECCIÓN 
EL CUAL SEN SOMETERÁ A CONSIDERACIÓN DE LA SECRETARIA DEL 
H. AYUNTAMIENTO; 

 
 A TRAVÉS DE LA SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE DEL GOBIERNO 

DEL ESTADO DE MÉXICO, LA SEMARNAT, CURSOS, CONFERENCIAS Y 
DIPLOMADOS; 

 
 INVITAR A LOS CIUDADANOS DE LAS DIVERSAS COMUNIDADES PARA 

QUE PARTICIPEN COMO VIGILANTES CIUDADANOS Y SEAN QUIENES 
VIGILEN EL TRABAJO DE LOS RECOLECTORES DE BASURA; 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 REUNIÓN DE TRABAJO CON LOS INGENIEROS SE DARÁ EL 
BOSQUEJO QUE COMO DEBE SER EL DISEÑO QUE SE UTILIZARA, ASÍ 
COMO LA INFORMACIÓN QUE SE MANEJARA; 

 
 A TRAVÉS DE UN FORMATO QUE SE ENCUENTRA SUSTENTANDO EN 

LEYES, CÓDIGOS Y REGLAMENTOS  EN EL CUAL EL CIUDADANO 
PUEDA DESCRIBIR LA INCONFORMIDAD CON EL SERVICIO; 

 
 
 
 
 
 
 
 MEDIANTE LA PAGINA DE INTERNET Y USANDO EL ESPACIO WEB QUE 

SE LE BRINDE A LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS PARA QUE 
CUALQUIER CIUDADANO DENUNCIA TRAVÉS DE LA TOMA DE UNA 
FOTOGRAFÍA  CON CÁMARA DE TELÉFONO CELULAR “INFRAGANTI 
AQUEL CIUDADANO QUE TIRE BASURA EN LUGARES NO 
AUTORIZADOS SE HARÁ LA INVITACIÓN A LAS ESCUELAS 
SECUNDARIAS, PREPARATORIAS, CONALEP Y A LA UNIVERSIDAD; 

 
 PIDIENDO PERMISO EN BARDAS  O A TRAVÉS DE MANTAS 

VININILONAS, FOLLETOS, TRÍPTICOS PUBLICIDAD IMPRESA Y EN 
INTERNET; 

 
 TRABAJANDO EN CONJUNTO CON ESCUELAS, SOCIEDAD DE PADRES 

DE FAMILIA Y VOCALES DE OPORTUNIDADES ASÍ COMO CON LOS 
DELEGADOS MUNICIPALES.   

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2009-2012 
 

PROGRAMA  OPERATIVO ANUAL  
PLANEACIÒN  2012 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 
 

UNIDAD DE 
 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
OPERAR EL PROGRAMA  
OPERATIVO ANUAL 2010 (POA). 
 

 
EVALUACIÓN 

 
12 

  
100% 

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR EVALUACIONES 
TRIMESTRALES DE AVANCES DEL 
PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL. 
 

 
EVALUACIÓN  

 
4 

  
 90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
REALIZAR EL PROYECTO DE 
PRESUPUESTO POR PROGRAMAS  
 

 
PROYECTO  

 
1 

  

50% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 



 

                                                                                                                  
 

 
 
ELABORACIÓN DEL INFORME 
ANUAL DE GOBIERNO MUNICIPAL  

 
INFORME 

 
1 

  
90% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
COORDINACIÓN, RENOVACIÓN Y 
ELABORACIÓN DEL BANDO 
MUNICIPAL. 
 

 
BANDO  

 
1 

 
POR 
COMISIÓN  

 
50% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
PROGRAMA DE CAPACITACIÓN 
MUNICIPAL  
 

 
CAPACITACIÓN DE 
PERSONAL 

 
2 

  

90% 

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
INTEGRACIÓN DE LA CUENTA 
PÚBLICA. 
 

 
INFORME 

 
1 

  
100% 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
 

 
DESCRIPCIÓN DE ACCIONES 

 
UNIDAD DE 

 MEDIDA 

 
CANTIDAD  

PROGRAMADA 
ANUAL 

 
AVANCE 

UNITARIO  

 
AVANCE 

% 

 
EVALUACIÓN POR ÁREA, 
PROGRAMA Y/O 
RESPONSABILIDAD. 
 

 
EVALUACIÓN  

 
12 

  
90% 

 

 

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 



 

                                                                                                                  
 

 
 
 
 

 
 
 

    LIC. EDGARDO ANTONIO  PARRALES CORREA   
DIRECTOR  DE  PLANEACIÓN   

 
 

 
 

 
P.EN D. OMAR  JONATAN RUIZ RODRÍGUEZ                 LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     LIC. REFUGIO GUTIÉRREZ BARTOLO  
  SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO                                        DIRECTOR DE PLANEACION                                 CONTRALOR MUNICIPAL  
 
 

 
 
 

C. GABRIEL PEDRAZA SÁNCHEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL 

 

 

 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL  
 
 
      ÁREA O DIRECCIÓN: PLANEACIÓN 
   
      RESPONSABLE: LIC. EDGARDO ANTONIO PARRALES CORREA     
 

OBJETIVOS DEL PROGRAMA  2012 
 

 
 MEJORAR EL EJERCICIO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA CON EL 

PROPÓSITO DE QUE SE OPTIMICEN LOS RECURSOS FINANCIEROS, 
JURÍDICOS, TÉCNICOS Y HUMANOS DE LOS QUE DISPONE EL 
GOBIERNO MUNICIPAL, FAVORECIENDO SU COMPETITIVIDAD EN LA: 

     FORMACIÓN DE UNA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA  MÁS EFECTIVA,       
    TRANSPARENTE, RESPONSABLE  Y COMPROMETIDA; 
 
 GENERACIÓN DE UN SERVICIÓ  CERCANO DE ATENCIÓN A LAS 

NECESIDADES Y PROBLEMÁTICAS  LOCALES; 
 
 SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS  Y PRESTADORES DE LOS 

SERVICIOS.  
 

 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                  
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ESTRATEGIAS  

 
 
 CAPACITACIÓN PROGRAMÁTICA, PARA ALCANZAR LA OPTIMIZACIÓN 

EN LA ATENCIÓN,  CALIDAD DE SERVICIO Y EFECTIVIDAD EN LAS 
TAREAS COTIDIANAS CON CONOCIMIENTO DE CAUSA  EN CADA UNO 
DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS; 

  
 IMAGEN DE  ORGANIZACIÓN; 

 
 DESARROLLAR LAS TAREAS CON MAYOR RAPIDEZ, EFICACIA 

ECONOMIZANDO EN RECURSOS ECONÓMICOS Y HUMANOS; 
 
 EVALUAR A TODAS  LAS ÁREAS, PARA QUE LLEVEN A CABO EL PLAN 

OPERATIVO ANUAL  (POA).  
 
 
 
NOTA: SE CONSIDERA EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2012, EN SU MAYORÍA 

COMO EL CONJUNTO DE LAS METAS A LARGO PLAZO CONSIDERADAS EN EL PLAN DE 

DESARROLLO MUNICIPAL Y POR RAZONES DE CIERRE DE ADMINISTRACIÓN LOS 

PROGRAMAS OPERATIVOS ANTERIORES SE ENCUENTRAN EN ARCHIVO MUNICIPAL  Y 

MISMOS QUE EN SU MOMENTO  VIGENTE ESTUVIERON  DISPONIBLES EN LA PAGINA 

WEB.   


